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1. Johdanto

Tassa raportissa tarkastellaan Valitin-hankekokonaisuuden kehittamistyon vaikuttavuutta. Valitin oli Kes-
ki-Suomen Yhteisdjen Tuki ry:n hallinnoima ja toteuttama kehittamis- ja valittajaorganisaatiohanke. Vali-
tin kokonaisuuteen kuului viisi Jyvaskylassa toimivan jarjeston toteuttamaa osahanketta. Mukana olivat
Jyvaskylan seudun Nuorisoseura ry, Jyvaskylan Katulahetys ry, INNOtydverkko Osuuskunta, Paremmin
Yhdessa ry ja Keski-Suomen monikulttuuristen yhdistysten liitto Wari ry. Keski-Suomen Yhteiséjen Tuki ry
oli hankekokonaisuuden hallinnoija, paatoteuttaja ja rahoituksen hakija, joka siirsi rahoituksen kullekin
osahanketoimijalle hanketoteutusta varten. Valitin ohjaa, neuvoo ja hallinnoi osahankkeiden kehittamis-
tyota

Valitin kokonaisuudessa edistettiin tydllistymista ja tydvoiman liikkuvuutta toimintalinjan 3 mukaisesti,
erityistavoitteenaan nuorten ja muiden heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tyéllistymisen edista-
minen. Hankekokonaisuuden yhteinen teema oli kestava kehitys tyéllistamisessa ja yritysyhteistydssa
seka kulttuuriset menetelmat. Hankkeen toiminta-aika oli maaliskuusta 2018 elokuuhun 2020. Osahank-
keiden toiminta paattyi toukokuussa 2020. Hankekokonaisuutta rahoittivat Keski-Suomen ELY-keskus,
valtio/Euroopan sosiaalirahasto (ESR) ja Jyvaskylan kaupunki seka toimijat itse.
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2. Valitin-kokonaisuuden vaikuttavuus

Vaikuttavuuden arvioinnilla Valitin kokonaisuudessa haluttiin saada tietoa kehittamistyoén hyddyista
tydnhakija-asiakkaille. Miten hyvin suunnitellut tavoitteet saavutettiin ja mita vaikutuksia tehdylla kehit-
tamistyolla tulee olemaan. Tapahtuvaa muutosta pyrittiin mittaamaan eri menetelmilla. Mittareita maa-
ritteteltdessa huomioitiin hankesuunnitelmien mukaiset tavoitteet ja syntyvat tulokset.

Hankkeiden toteutuksen aikana toimintaa arvioitiin useilla eri tavoilla, kuten havainnoimalla ja keraa-
malla palautetta erilaisin kyselyin seka suullisesti etta kirjallisesti. Kehittamistyota arvioitiin myds Valitti-
men ohjausryhman ja osahankkeiden teemaryhmien kokouksissa. Toiminnan vaikuttavuuden tulokset
saattavat olla nahtavissa vasta useiden kuukausien ja vuosien paasta. Osahankkeisiin osallistuneiden
tydnhakijoiden kokemuksiin ja etenemiseen voi vaikuttaa moni muukin tekija, kuin se toiminta, josta
vaikuttavuuden tuloksia pitdisi saada.

Valittimessa vaikuttavuuden mittaaminen koettiin hankalaksi hankkeiden lyhyen toteutusajan vuoksi,
vaikuttavuutta on vaikea saada nakyville vain parin vuoden aikana. Asiakkaan lopetettua hankkeessa, ei
heidan tilanteestaan saada enaa tietoa. Hankehenkil6std ei myoskaan ehdi kuormittavan kehittamistyon
rinnalla paneutumaan kunnolla vaikuttavuuden mittaamiseen tai silhen mita se tarkoittaa ja miten sita
mitataan tarkoituksenmukaisesti. Hankkeiden paatyttya mittaaminen ei enaa ole mahdollista hankehen-
kilostdon maaraaikaisten tyosuhteiden vuoksi.

Vaikuttavuuden arviointiin tarvittiin apua, sitd hankittiin Vaikuttava Yritys Oy:lta, jonka kouluttaja Saila
Tykkyldinen oli mukana hankkeen kouluttajana ja arviointitydn sparraajana jo hankkeen alkutaipaleelta
aina paatosvuoden raportin laadintaan saakka.

Valittimen kehittamistyon vaikuttavuudesta halusi ensisijaisesti tietoa ELY-keskus, joka jo hakuvaihees-
sa ohjeisti lisaamaan hankkeeseen vaikuttavuuden arvioinnin. Myds toiselle rahoittajalle eli Jyvaskylan
kaupungille ja sen tyollisyyspalveluille oli tarkeaa saada tietoa eri toimijoiden tekeman kehittamistyon
vaikuttavuudesta. Hanketoteuttajat itse hyotyivat saamastaan tiedosta tulevia hankerahoituksia ja hank-
keissa kehitetyn toiminnan jatkamista ajatellen.

Vaikuttavuus kuvaa sitd, kuinka hyvin tietylla toiminnalla onnistutaan

saavuttamaan halutut tulokset ja vaikutukset. Vaikutusten arviointi ja
mallintaminen on sitd, ettd mitataan ja kuvataan toiminnalla aikaansaatuja
muutoksia.




Valittimen kehittamistyén vaikuttavuuden arviointi tuntui aluksi erittain jarkevalle ajatukselle. Helppoa-
han kehitettavien toimintojen vaikutukset asiakkaaseen olisi nostaa esille. Varsinkin, kun saamme siihen
apua asiantuntijalta.

Mutta eipa nain ollutkaan. Sujuvasti kuuntelimme, tdytimme kanvaaseja, teimme ongelmapuita vaikut-
tavuuspuiksi, keskustelimme siitd, miten vaikuttavuutta tulee arvioida. Yhteisten mittareiden maaritta-
minen tuottikin Iahes tuskaa. Milld mittareilla saisimme yhdenmukaista tietoa kerattya asiakkailta? Ei
auttanut Kykyviisarista tuunattu kyselylomake, ei edes englannin kielisena. Kysymykset koettiin vaikeiksi.

Keskustelua kavimme, miten kieltda osaamattomalta, joka ei ymmarra edes kysymysta, saadaan oikea
vastaus kysymykseen. Hylkasimme tuunatun kyselylomakkeen, koska vastauksia saimme vain rajallisen
maaran, jolloin niitd ei voinut kayttaa arvioinnissa. Ahdingossamme onneksi saimme apua koulutta-
ja-asiantuntijaltamme, joka muokkasi kullekin osahankkeelle mittariston, jonka pohjalta arviointi pystyt-
taisiin tekemaan. Osahankehenkildston tuli selvittaa asiakkailta miten hanen tilanteensa on parantunut
eri toimintoihin osallistumisen aikana. Kuinka paljon, montako kertaa, tunteja, kappalemaaria, kiloja,
osallistujia ja niin edelleen. Miten suunniteltu ja kdytanndssa testattu toiminta on vaikuttanut kuhunkin
osallistujaan?

Toive vaikuttavuuden arvioinnin laatimisesta tuli rahoittajalta. Tulokset jaavat kuitenkin ennen kaikkea
osahanketoteuttajien hyddynnettaviksi. Tata oli hankehenkil6ston aluksi vaikea oivaltaa ja vaikuttavuu-
den mittaaminen miellettiin herkasti "viranomaisten vaatimukseksi".

Tassa vaikuttavuuden arvioinnissa todennettiin kehitetyt, pysyviksi jadvat toimintatavat, joilla pystytaan
vaikuttamaan osallistujien tulevaisuuteen ja uusiin mahdollisuuksiin ty6uralle etenemiseen. Nahtavaksi
vain jaa, kuinka kauaskantoisia vaikutuksia hankkeiden kehittamilla ohjaus- ja valmennusmenetelmilla
onkaan.




Olen ollut mukana kehittamassa Valitin-kokonaisuuden vaikuttavuuden arviointia. Haluan jakaa pari
huomiota ja ajatusta siita, miten vaikuttavuusajattelua voi hanketydssa soveltaa ja mita arvioinnilta on
lupa odottaa.

Eija kuvaa omassa kirjoituksessaan hyvin, miksi vaikuttavuuden arviointi mielletdan vaikeaksi. Yksittaisel-
le hankkeelle oman vaikuttavuutensa osoittaminen onkin vaikea tehtava. Vaitan, etta suurimman hyddyn
vaikuttavuuden arvioinnin menetelmista saa, jos niita kayttaa ennakoivasti - varmistaakseen alusta lah-
tien oman tydnsa vaikuttavuuden. Silloin homma on mielekasta ja motivoivaa.

Tavoitteena pitdisi olla oman tyon vaikuttavuuden varmistaminen, ei rahoittajien vakuuttaminen
Ennakoiva lahestymistapa vaikuttavuuteen oli meillakin mielessa, kun Valitin-hankkeille jarjestettiin heti
alkumetreilla osallistavia tydpajoja vaikuttavuusajattelusta ja sen soveltamisesta. Tyontekijat tekivat han-
kesuunnitelman pohjalta hankkeelleen vaikuttavuusketjun, joka kuvaa tavoitellut muutokset ja keinot
muutoksiin paasemiseksi, ja ketjuun perustuvan mittariston. Mittaristosta jalostettiin vield huoneentau-
lu, jonka avulla oli tarkoitus seurata esimerkiksi tavoitettujen ihmisten maaraa seka muutoksia asiakkai-
den motivaatiossa ja osaamisessa.

« Arkiyllattaa. Hankkeet kamppailivat ensimmaiset kuukaudet tavoittaakseen asiakkaita. Se soi
paljon energiaa, ja epdilen, ettd ote vaikuttavuuden tyévalineista lipesi kun niita ei paassyt heti
soveltamaan.

« Osaaminen rakentuu askel askelelta. Vaikka koronaepidemia on nyt pakottanut meidat
kehittamaan verkko-osaamistamme jattimaisin loikin, oppimiskayra ei tavallisissa olosuhteissa ole
nain jyrkka. Vaikuttavuusajattelun juurruttaminen osaksi omia tyérutiineja vie aikaa (ehkapa jopa
useampia hankkeita).

* Monissa hankkeissa tehtiin valtava maara asiakastyota suhteessa resursseihin: asiakasmaara oli iso
ja / tai asiakkaat tarvitsivat ennakoitua enemman tukea. Kun asiakastydssa ollaan aarirajoilla, jaa
muulle vahemman aikaa

+ Tietoa tuotetaan asiakastyon tueksi. Vaikuttavuustiedon pitaisi auttaa tyontekijoita tekemaan
tyonsa paremmin, ei tuntua ylimaaraiselta taakalta.

+ Tieto jaetaan takaisin asiakkaalle. Asiakkaiden ei pitaisi jaada tiedonkeruun kohteeksi, vaan paasta
mukaan tulkitsemaan tieto. Omassa eldmassa tapahtuvien muutosten visualisointi motivoi ihmisia
ja voi jo itsessaan parantaa tyon vaikuttavuutta.

* Kehittamishankkeissa ollaan maaritelmallisesti uuden aarella. Silloin tiedonkeruun tehtava on tukea
kokeiluja, auttaa hylkdédmaan toimimattomat asiat ja tuottaa ymmarrysta.



Valitin -hankekokonaisuudessa yritetaan vastata valtion tilintarkastajienkin esille nostamaan haastee-
seen, joka on tyollistamispalveluiden vaikuttavuuden mittaaminen. Kun kysymyksessa on moniulottei-
nen yhteiskunnallinen ilmid ja sita koskevat toimenpiteet, voidaan todeta heti kattelyssa haasteen olevan
mittava, monitasoinen ja monitahoinen. Ensimmaisena mieleen tulee ty6ttémyyden maarittelemisen
haastavuus. Miten ylipaataan kuvataan tata koko ajan muuttuvaa ilmiéta niin, etta toiminnan vaikutuksia
siihen voidaan jotenkin kuvata, saati sitten mitata.

Tyollisyyspalveluiden kehittamisen osalta vaikuttavuutta on mitattava monella eri tasolla, jotta ilmidis-
ta saadaan edes jonkinlainen realistinen kuva. Jos ty6llistymiseen liittyvat ongelmat voitaisiin ratkaista
jollakin yhdelld toimenpidekokonaisuudella, se olisi tapahtunut jo. Ongelmahan on juuri siing, etta on
vaikutettava samanaikaisesti useaan kohteeseen: ty6ttdmaan itseensa, tydnantajiin, yhteiskunnan ra-
kenteisiin ja sen jasenten ennakkokasityksiin. Lisaksi olisi ehka paikallaan ymmartaa, etteivat tydttémien
tilanteet ratkea yhdella toimenpiteella tai interventiolla, vaan usein tarvitaan paljon aikaa ja monenlaista
apua ja tukea, etta tilanne liikahtaa mihinkaan suuntaan.

Maarallisesti Valitin on saavuttanut suunnitelmaan nahden tavoitteensa. Se, onko toiminnalla pitkaai-
kaista vaikuttavuutta, voidaan havaita vasta vuosia projektikokonaisuuden paattymisen jalkeen. Usein
henkildkohtainen rohkaisu, uusien asioiden omaksuminen ja uudet toimintamallit tuottavat tulosta jopa
vuosia palveluun osallistumisen jalkeen. Vaikuttavuusraportissa esitetyista luvuista ei voida paatella pit-
kan aikavalin muutoksia, joita kuitenkin usein havaitaan. Ne jadvat kuitenkin raportoimatta, koska ne
eivat enaa kuulu mihinkaan raportoitavaan toimenpidekokonaisuuteen.

Projektitoiminnan ongelmana on se, miten projektien jalkeen havaittavia tuloksia ja vaikuttavuutta voi-
daan tuoda esille. Useiden Valittimen osahankkeiden toimintatavat jaavat kayttéon hankkeita toteutta-
neissa organisaatioissa. Monien osallistujien kokemukset hyvaksynnasta ja heidan saamastaan avusta ja
tuesta saattavat johtaa tydllistymiseen tai kouluttautumiseen vuosienkin paasta.

Suomalaisissa kehittamishankkeissa on tehty valtava maara sosiaalisia innovaatioita, kehitetty toimivia
menetelmia ja sovellutuksia. Kykymme erotella sitd, mika on syntynyt “normaalissa” toiminnassa ja mika
on hanketoiminnan tulosta, on rajallinen. Valittimessa on kunnianhimoiseksi tavoitteeksi otettu alusta al-
kaen seurata tydskentelyn vaikutuksia, kerata ne yhteen raporttiin ja kertoa myos tata kautta toiminnan
onnistuneisuudesta.



2.4 Valitin osahankkeiden vaikuttavuus

Valitin kokonaisuudessa oli yhteensa 275 asiakasta. Ndista asiakkaista 76 tyéllistyi (sis.itsensa
tyollistaminen / yrittajamainen ty6) ja 52 ohjautui opiskelemaan. Lisaksi yritystoimintaa suunnit-
telee 16 henkil6a. Osahankkeiden asiakkaat voidaan jakaa kolmeen eri ryhmaan: arvion mukaan noin 50
% oli pitkaaikaista tukea ja ohjausta tarvitsevia, 25 % tyollistyjista tarvitsi tukea ja ohjausta lyhyemman
ajan ja 25 % oli helposti tyollistyvia. Pisimman tuen tarvitsevia asiakkaita oli erityisesti Kufu ja Ekotuunari
-hankkeissa, joissa tydelaman polulle padasemiseksi tarvitsi tehda enemman ja monipuolisempia tukitoi-
mia.

Asiakkaiden palautteista kay ilmi, etta heitd ohjautui osahankkeisiin eniten puskaradion ja eri oppilaitos-
ten kautta (valmistumassa olevat opiskelijat). Lisaksi asiakkaita ohjautui useiden muiden eri toimijoiden
(mm. Ohjaamo Jyvaskyla) ja jarjestdjen lahettamana. Myds Valittimen nakyvyys internetissa ja sosiaa-
lisessa mediassa oli saanut tydnhakijoita hakeutumaan osahankkeiden palveluihin. Hankkeiden alku-
vaiheessa asiakkaita ohjautui heikosti TE-toimiston suunnalta, mutta asia korjautui hieman hankkeiden
mydhemmassa vaiheessa ja muun muassa Kufu- ja Ma oon pihalla -hankeisiin oli ohjautuvuutta myos
TE-palveluista. Asiakkaiden ohjautuvuus TE-palveluista vaihteli kuitenkin myds osahankkeesta riippuen,
esimerkiksi Virkkuun ei ohjautunut yhtaan asiakasta TE-palveluista. Asiakasohjautuvuuteen vaikutti myos
niin kutsuttu aktiivimalli. Aluksi hankkeet eivat kuuluneet aktiivimallin piirin, mutta huhtikuussa 1.4.2020
voimaan astuneen lakimuutoksen jalkeen my6s ESR-hankkeissa sai kerryttda mallin mukaista aktiivisuut-
ta. Tama toi erityisesti lyhytaikaisia asiakkaita mukaan hankkeisiin, eniten aktiivimallitodistuksia kirjoi-
tettiin asiakkaille Ekotuunarissa, joka jarjesti lyhyita tyopajoja, jotka vastasivat asiakkaiden tarpeeseen
tayttaa aktiivimallia. Aktiivimalli poistui tammikuussa 2020, joten hankkeiden viimeisind kuukausina ei
aktiivimallin kerryttaminen osahankkeissa enaa ollut ajankohtaista.

Osahankkeiden asiakkaiden tyéllistymisvalmiudet ja tydelamdosaaminen on parantunut seka yrittajami-
nen asenne vahvistunut. Lisdksi esimerkiksi Kufu-hankkeesa on vahvistettu asiakkaiden suomen kielen
taitoa. Asiakkaissa tapahtuneita muutoksia seurattiin muun muassa havainnoimalla ja kyselyilla. Eniten
asiakkaita ja ty6llistyneita oli Ma oon pihalla -osahankkeessa. Osahankkeiden asiakastydhon ja sen vai-
kuttavuuteen voi tutustua hankekohtaisesti sivulta 13. alkaen. Tiedot yhteiseen raporttiin saatiin kaikilta
muilta toiminnoilta, paitsi INNOtyoverkko Osuuskunnan toteuttamalta Tydbileet-osahankkeelta.

Osahankkeita Asiakkaita

Okpl 215h15

Tyollistyneita © Opiskelemaan

J6nis © 52his
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2.5 Valitin osahankkeiden asiakastyon vaikuttavuuden yhteenveto

Tarve ja
Kohderyhma

-Tydnhakijoista
moni halukas ja
kykeneva tychon,
mutta ei silti saa
tyota.

- Tyollistyminen
on haasteellista,
mm.tyokokemuksen
tai osaamisen
puutteiden tai
huonon kielitaidon
ym. syiden vuoksi

- Asiakkaina: tyot-
tomat tyonhakijat,
nuoria, korkeasti
koulutettuja, luovien
alojen koulutuksen
saaneille ja maahan-
muuttajille.

Tavoite ja

tulokset

1) TAVOITE
Tavoitetaan
221 asiakasta,
joista 50% etenee
toihin ja/tai
opiskelemaan

1) TULOS
47% toihin tai
opiskelemaan

76 hlda toihin
52 hléa opiskelemaan
16 hl6a suunnittelee
yritystoimintaa

2) TAVOITE
uusien
tyollistamis-
mallien
kehittaminen

2) TULOS
Kehitettiin
7 eri konseptia

Asiakkaat

Valitin
kokonaisuudessa
yhteensa

275

asiakasta, jotka
jakautuivat
seuraaviin ryhmiin

N. 50%:

PITKAAIKAISTA TUKEA

TARVITSEVIA

TAUSTATEKIJAT
- Kielitaidottomuus
(maahanmuuttajat)
- ika /+ 50 vuotiaat
- Ei koulutusta tai
alhainen koulutusaste
- Pitka tyottomyys
- Muut esteet esim.
haasteet
yksityiselamassa

TAUSTATEKIJAT
- Koulutus heikosti
tyollistavalta alalta
- Osa vastavalmistuneita
- Vahainen ty6kokemus
- Puutteita oman
osaamisen
tunnistamisessa tai
esille tuomisessa

N. 25% HELPOSTI
TYOLLISTYVIA

TAUSTATEKIJAT
- Korkea motivaatio
- Osaaminen,
koulutus ja/tai
tyokokemus
aloilta joissa
tyévoiman tarve
- Joustavuus tyon
tekemisen eri
"muodoissa”
(osa-aikaisuus,
kevytyrittajyys,
maaraaikaisuus)

Konseptit

Aikavalilla
05.2018
-03.2019
kokeiltiin 17 kpl
toimintamallia

KAYTTOON
7 KONSEPTIA

EKOTUUNARI
- Pitkakestoinen
valmennus
yrittdjamaiseen tydhon

- Lyhyet tyopajat
tuunauksesta,
kadentaidoista

ja yrittajamaisesta
tyosta

KUFU
- Kadentaitojen kayttd
heikosti tyollistyvien
maahanmuutajien
valmennuksessa

- Selkokielisten uutisten
ja kadentaitojen
hyédyntdminen suomen
kielen opettelussa

MA OON PIHALLA
- Vertaistuellinen
tydeldmavalmennus
- Yksilévalmennus
- Tydnhakuvalmennus
"klinikka"

TYOBILEET

Korkeakoulutettujen
maahanmuuttajien
valmennus kohti
yrittajyytta

VIRKKU
- "Virkku-tiimi” ohjaus-
alasta kiinnostuneille
tyonhakijoille

Muutokset

YKSILOTASON
MUUTOKSET
ASIAKKAISSA

- Tyonhakuvalmiudet
ja tyéelama-
osaaminen on
parantunut

- Tyokokemus
lisdantynyt
(tyokokeilussa olleet
asiakkaat)

- Asiakkaiden
suomen kielen
taito on
parantunut (Kufu)

- Asiakkaiden
yrittajamainen
asenne on
vahvistunut

- Asiakkaiden
verkostot ovat
kasvaneet

LAAJEMMAT
MUUTOKSET

- Osa kehitetyista
konsepteista on
SEEIERCE]
JELLCER

- Kadentaitojen
hyédyntédminen
tyonhakijoiden
valmennuksissa

lisadntynyt Jyvaskylan

alueella

®
“V"ll' A

valittdjaorganisaatiohanke

Vipuvoimaa

FU:lta

2014—2020

* X %
* *
* *
*
* p *
Euroopan unioni
Euroopan sosiaalirahasto



2.6 Valitin hallinnoinnin vaikutus osahankkeisiin

Valitin on mahdollistanut ESR-hanke- ja kehittdmistoiminnan niille toimijoille, joilla itsellaan ei ole mah-
dollisuutta hakea rahoitusta, eika ole ollut riittdvaa rahoitus- ja henkiléresurssia, eika tarvittavaa osaa-
mista ESR-hanketoteutukseen. Hanketoimijat ja -henkil6std ovat saaneet tukea, neuvontaa ja ohjausta
hankesuunnitelman, tavoitteiden ja rahoitusehtojen mukaiseen kehittamistyéhon. Valitin on tarjonnut
osahankkeille hallinnoinnin lisaksi kehittamistyéhon valmiita, aiemmin kehitettyja toimintamalleja, ty6-
kaluja ja -menetelmia seka vertaistukea. Hanketoimijat ovat saaneet keskittya paremmin oman toimin-
tansa kehittamiseen.Tiedotuksessa ja viestinnassa apuna seka suunnittelun tukena on toiminut alan am-
mattilainen. Valitin kokonaisuus mahdollistaa laajan yhteistydverkoston ja kehittamistyén koko laajassa
verkostossa. Valitin on selkiyttanyt ja pyrkinyti myos kehittamaan vaikeaksi koettua hanketoteutuksen
maksatuksiin liittyvaa toimintaa niin osatoteuttajien kuin rahoittajien suuntiin. Lisaksi osahankehenkilds-
tolle on jarjestetty kehittamistyota tukevia koulutuksia, kuten JAPA ry:n kiertotalouden koulutus, PAIKKO
osaamisen tunnistaminen, Saila Tykkyldisen vaikuttavuuden arvioinnin koulutus, Innotyéverkko yritta-
jyyskoulutus ja Trigenda-menetelman koulutus.

Muutokset

- Osahanketoimijoiden
osaaminen
ESR-hanketoiminnan
toteutuksesta on kasvanut

Tarve Konseptit

- Pientien toimijoiden
on vaikea toteuttaa
ESR hankkeita yksin.

Valitin mahdollistaa ESR
rahoituksen pienille
toimijoille

- Osahankkeita (5kpl) ohjataan

ja neuvotaan ESR rahoituksen
edellyttamalla tavalla
- Valittimeen keskitetty

kokonaisuuden hallinnointi
- Yhteinen tiedotus- ja
viestintaresurssi
- Yhteiset ohjaus- ja kehittamipaivat

- Toimijoiden osaminen
tyollisyyden edistamisessa
on kasvanut ja kehitetyt
menetelmat jaavat kayttoon

- Yksi toimija haki itse uutta

Tavoite ja tulokset
ESR hanketta

TAVOITE

-Osahankkeiden
hankesuunnitelman
mukaisen kehittamistyon
onnistuminen
ja osahanketoteuttajien
ESR osaamisen
kasvattaminen
Valittimen tarjoaman
hanketoteutuksen tuen ja
neuvonnan avulla

TEOT JA TUOTOKSET

- Ohjauspaivia jarjestetty 26kpl
- Muita koulutuksia 9 kpl
- Maksatushakemuksia koottu 9kpl
- Muuta neuvontaa osahankkeille 790h
- Somejulkaisuja 708 kpl
- Esitteitd ja tiedotusmateriaaleja
eri tarpeisiin suunniteltu 100 kpl

- Yksi toimija haki uutta
ESR hanketta yhdessa
Jyvaskylan kaupungin

kanssa

- Toimijoiden nakyvyys
on kasvanut ja verkostot
laajentuneet

YHTEISTYOKUMPPANUUDET

- Toimijoiden tieto erilaisten
tyonhakikohderyhmien

Jyvaskylan kaupunki
TE-palvelut

TULOS
-Osahankkeet toteuttivat
hankkeita menestyksekkaasti

-Osahanketoteuttajien
ja hankehenkildston
ESR osaaminen on
kehittynyt ja osaamisen
mydta voivat toteuttaa
ESR hankkeita my6s yksin

Ohjaamo
Jyvaskylan kaupungin
tyollisyyspalvelut
Uravekosto-
hankekokonaisuus
ELY keskus
Rekrytointi- ja
henkilostoyritykset
+ osahankkeiden omat
yhteisty6kumppanit

tarpeista on kasvanut,
kun kokemuksia jaettu
toimijoiden kesken

Vipuvoimaa

gl CU:lta
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"Vdlitin-hanke on antanut organisaatiollemme mahdollisuuden pdadstd toteuttamaan ESR-hanketta, joka olisi ollut pienelle
organisaatiolle itsendisesti todella haastavaa. Olin itse ensimmdisté kertaa ESR-rahoitteisessa hankkeessa tydssd ja V-
littimen ohjauksen kautta olen hanketyontekijdnd saanut todella paljon arvokasta tietoa, tukea ja ohjausta sekd neuvoa
haastavissa kysymyksissd. ESR-hankehallinnossa on paljon yksityiskohtaisia sdéntdjd, joihin on ollut mahtavaa saada asi-
antuntevalta projektipédllikdltd ohjeistusta ja se on kasvattanut ymmdrrystd byrokraattisista koukeroista. Joskus asioita on
myds opittu kompastusten kautta, mutta se on myos kasvattanut omaa hanketybosaamistani.

Paremmin Yhdessé ry:lle tdmad oli myds ensimmdinen ESR-hanke, joten olemme organisaatiossamme oppineet todella
paljon ESR-rahoituksen hakemisesta sekd hanketoteuttamisesta kokonaisvaltaisesti. Paremmin Yhdessé ry on toiminut jo
10 vuotta vapaaehtoisorganisaationa, mutta ESR-rahoituksen kautta olemme saaneet mahdollisuuden tehdd ja toteuttaa
sellaista merkityksellistd ja laadukasta toimintaa, jolla on ollut suuri vaikutus hankkeeseen osallistujien elémddn sekd my6s
organisaation toimintaan. Tuloksena Vdlitin-kokonaisuudessa mukana olemisesta, Paremmin Yhdessé ry on hakenut nyt
my06s uutta ESR-hanketta, koska osaamista joa kokemusta on karttunut hyvin! Suuri kiitos tdstd mahdollisuudesta, tuesta ja
neuvoista tdssd vuosien varrella!”

"Aluksi tietoa tuli isoin pldjéyksin ja silloin olisin enemmdn kaivannut ohjausta, jolloin olisi sanottu selkedisti, etté keskity nyt
vaikka tdhdn asiaan ja sitten tdhdn. Tarkoitan, ettd aluksi tuli niin suuria kokonaisuuksia sisdistettévéksi, ettd luin niitd yo6-
kaudet - en ymmadirtanyt, ettd olisi riittdnyt, jos perehdyn niihin péivdsaikaan - tyéaikana. Péivdsaikaan - tyéaikaan - yritin
Jo etsid tiloja, henkilékuntaa jne., koska kuvittelin, ettd hanke pitdd toimia téydelld teholla mahdollisimman nopeasti. Tdmd
viesti tuli selkedmmin omasta organisaatiosta, joten sain hyvin erilaista ohjeistusta kahdelta eri suunnalta.

Isosta kokonaisuudesta on se hyéty, ettd olimme kaikki samassa tilanteessa ja saimme toisistamme vertaistukea. Oli myds
selkedd, ettd ohjeistus: teemaryhmdt, aikataulut ( maksatushakemusten sisdllét ja palautus, loppuraportin aikataulut )
tulivat Vdlittimen projektipddllikoltd. Hirmuisen iso kiitos myos tiedottajaresurssille, jolta alun apu logojen yms. esitteiden
suunnittelussa oli korvaamaton ainakin Kufulle.

Useat yhteiset palaveeraukset ainakin alussa olivat vdlillé aikataulullisesti hiukan haasteellisia. Nimenomaan siksi, ettd
Kufussa lasndolotunteja asiakkaiden kanssa on paljon. Olemme olleet aika kiinni asiakkaissa. Tdstd voisi ottaa oppia jat-
kossa. Kokonaisuudessaan voisin todeta, ettd sekd Kufu ettd Vdlitin-kokonaisuus on ollut hieno opin paikka itselle ja on
ollut hienoa olla mukana. Tdmé kokonaisuus on antanut itselle laajan kuvan itse hankety6std, sen erilaisuudesta ja koko-
naisuuksien hallittavuuden aikataulullisista haasteista.”

“On hienoa ettd Keski-Suomen Yhteiséjen tuki toimi osahankkeen koordinoijana ja tukijana. Hankkeen onnistumisen kan-
nalta eri toimijoiden ja yhdistysten mukana oli rikastuttaa ja laajentaa toimintakenttdd. Osahankkeita tukevana, riskinot-
tajana ja kehittdjand KYT ja Vdlitin-kokonaisuus mahdollistivat yhdistyksille tuen hankkeen hallintaan seké alueelliseen
yhteistyohon, rahoitukseen ja tulosten kiinnittymiseen. Kokemukseni mukaan Vilitin hankekokonaisuuden rooli yhteistyon
Ja yhteisen vaikuttamistoiminnan koordinaattorina oli erittdin merkittava.

Jyvéskyldn seudun Nuorisoseuran Virkku-osahanketta valmisteltiin yhdistyksen toimijoiden ja kohderyhmdn kanssa
alueen toimintaympdrist6én tutustuen. Kartoitimme yhteistyon mahdollisuuksia myoés Jyvéskylan kaupungin sekd mui-
den, yhteistyéverkostoissa toimivien yhdistysten kanssa. Virkku - virkeyttd ja tyollistymisen tukemista kulttuurin keinoin oli
mielenkiintoinen kokemus kaikille osapuolille, niin hallinnon kuin toiminnan osalta. Myds valmisteluvaiheessa koordinoi-
va taho oli tdrked tukipilari osahankkeiden toteuttajille.

Virkku-hankkeessa saavutettuja tuloksia, toimintamalleja ja hyvid kdytdnteitd hyédynnetddn Jyvdskylédn seudun Nuoriso-
seuran toiminnassa jatkossa. Tulokset toimivat hyvdnd oppina sekd koulutusmateriaalina kolmannen sektorin uusien toi-
mintamuotojen ideoinnissa, suunnittelussa ja kdyttéonotossa. Haluan lausua yhdistyksen puolesta kiitokset Keski-Suomen
Yhteisdjen tuelle ja Vilitin-hankkeelle hyvésté koordinaatiosta ja merkittdvdstd tuesta hankkeen ldpiviennissé. Toivotaan
ettd koordinointiin on myés mahdollisuuksia jatkossa!”
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3. Ekotuunari

Teksti ja koonti: Tiina Oksanen, Rauna Koivunen, Ekotuunari-hanke, Jyvaskylan Katuldhetys ry
Vaikuttavuutta seurattiin: Havainnoimalla ja kyselyilla

Jyvaskylan Katulahetys ry:n toteuttaman Ekotuunari-hanke kokosi yhteen tuunaamisesta kiinnostuneita
kadentaitajia. Heita tuettiin omissa vahvuuksissaan seka herateltiin osallistujien sisdista yrittajyytta. Han-
ke kannusti tyéllistymiseen osittain tai jopa kokonaan kadentaitoja kayttaen

Lyhyiden asiakkuuksien vaikutuksesta

Ekotuunari hanke on jarjestanyt kahden paivan tydpajoja monenlaisten kasitydtekniikoiden parissa. Kai-
kissa ndissa tydpajoissa on ollut vahvasti mukana omalla osaamisella tyéllistymisen mahdollisuuksien
kartoittaminen ja niista keskustelu mm. kevyt- ja osuuskuntayrittajyyden muodoissa. Hanke on pystynyt
vaikuttamaan positiivisella tavalla asiakkaiden suhtautumiseen omaan tydllistymismahdollisuuksiinsa jo
naiden lyhyiden tydpajojen aikana. Keskusteluissa ja palautteissa on korostunut asiakkaiden vertaistuen
merkitys toisilleen sekd uuden oppimisen tuoma tyytyvaisyys omaan tekemiseen.

Tassa tekstissa on otettu yhden kahdenpaivan mittaisen tydpajan asiakkaiden (6 hld) antama palaute
tarkasteluun. Tyopajalla valmistettiin malleja joulukorteista seka kransseista tulevien tydpajojen esitte-
lyita varten seka keskusteltiin tytelaman mahdollisuuksista asiakkaille. Ryhmdassa asiakkaiden taustat ja
taman hetkinen tydkunto muokkasivat keskustelun oman osaamisen hyddyntamiseen osa-aikaisen tyon
tekemiseen esim. osuuskunnan kautta. Asiakkaista suurin osa ei ollut aikaisemmin pohtinut tydelamaan
paluutaan osa-aika tyon kautta. Kaikilla oli ajatus siita, etta tyota pitaa tehda 5 paivaa viikossa 8 tuntia
paivassa. Asiakkaista melkein kaikki kokivat osa-aikatyon tekemisen mahdollisuutena, ainoastaan yksi
oli sita mielta, ettd han haluaa ehdottomasti tehda kokoaikaista tyota tulevaisuudessa. Tassa muutamia
asiakas kommentteja osa-aikatyon tekemiseen liittyen:

“"Minulle ainoa mahdollisuus palata tyéeldmédn”,

" En pystyisi tekemddn. Jos tykkdd tyostddn, ei se niin pahalta tunnu”.

“Tekisin mielelléini omien voimavarojeni mukaan, koska pitéd jaksaa huolehtia itsestédn tyon
Jélkeen”.

Keskustelimme myos aiheesta, voisiko harrasteiden kautta 16ytya polku tyéelamaan. Meilla kaikilla kun
on hurjasti osaamista ammattiosaamisen lisaksi. Eras asiakas tarttui tahan:

- "Piddn kaikki ovet auki, olisihan se mielenkiintoinen vaihtoehto, koska olen joutunut sairauksieni takia luopu-
maan kaikista edellisistdé ammateista. Haluan kuitenkin 16ytédd uuden ammatin.”

Hanen kanssaan jatkettiin asiasta syvemmalle. Han harrastaa mm. vaeltamista ja on itse opiskellut Green
care -alaa ja erityisesti luonnossa liikkkumisen vaikutuksesta ihmiseen. Hanelle ei ollut ennen tata kes-
kustelua tullut mieleen, ettd han voisi tasta alueesta saada itselleen uuden ammatin, esim. voimaan-
nuttavien metsakavelyiden ohjaajana. Tama osittain siksi, etta han ei voisi kuvitella esiintyvansa ryhman
edessa. Tamakin pelko hieman halveni, kun puhuimme siita, etta han olisi tuossa tilanteessa itselleen
turvallisessa ymparistéssa ja hanella olisi tilanteen asiantuntijuus. Kannustimme hanta kokeilemaan
oman ryhmansa kanssa, jollakin hanelle tutulla ja turvallisella aiheella. Muutaman viikon paasta han piti
Digi Talentin porukalle lyhyen esitelman unen merkityksesta ihmisen hyvinvointiin. Ekotuunarin valmen-
taja tapasi asiakkaan heti tuon tilaisuuden jalkeen ja padgsimme purkamaan tilanteen. "Ei se nyt ihan hir-
veaa ollut”, oli hanen kommenttinsa ja han haluaa ehdottomasti jatkaa tdman osa-alueen kehittamista.



M Erittdin paljon ™ Paljon  ®lonkin verran ®VY3han MEilainkaan

Oliko Ekotuunarista Saitko apuja harrastuksiisi tai Saitko apuja tulevaisuuden
sinulle hyotya? osallistumiseesi uskoosi?
M Paljon ™ Jonkin verran M Paljon M Jonkin verran ®paljon M lonkin verran

Saitko apua tyétilanteeseen tai Herasiké sinulle uudenlaisia ajatuksia ty6elaman ja
tyéllistymiseen? ty6llistymisen mahdollissuuksista?
® Jonkin verran MV 3han M Erittdin paljion = Paljon

Yhdesta lyhyesta ty6pajasta (2 paivaa) asiakkailta (6 hl6) keratty palaute grafiikkana.

Asiakkaita lyhyisiin ty6pajoihin saatiin my6s aktiivimallin vaikutuksesta. ESR-hankkeissa oli mahdollista
kerryttaa niin kutsuttua Aktiivimallia 1.4.2019 alkaen, kunnes aktiivimalli poistui vuoden 2019 lopussa.
Ekotuunarin lyhyet tyOpajat raataloitiin aktiivimallin tarpeisiin ja niihin osallistuneet tydnhakijat olivat
tyytyvaisia mahdollisuudesta kerryttaa aktiivimallia heille mielekkaalla tavalla.

Pitkaaikaisen valmennuksen vaikutuksia

Yrittajyys on paljon muutakin kuin liikketoimintasuunnitelman tekemista tai tiedon hankkimista eri yritys-
muodoista, rahoituksesta, verotuksesta, vakuutuksista ja kilpailijoista. Monelle se voi olla 1dhinnd hauras
haave, joka toteutuakseen tarvitsee usean elaman eri osa-alueen eheyttamista ja yhteen sovittamista. Se
vaatii my0ds henkista kasvua, uskallusta tulla nakyvaksi ja oman osaamisen arvostamista myds euromaa-
raisesti. Yrittajyys tarvitsee myds hyvan verkoston, jonka puoleen voi kdantya tarvittaessa seka uskallusta
pyytaa apua silloin kun sita tarvitsee sen sijaan, etta yrittaisi sitkeasti sinnitella ja parjata silla kuuluisalla
suomalaisella sisulla. Myds muiden eldaman osa-alueiden tulisi olla hallinnassa ja tasapainossa yrittajaksi
ryhtyessa.

Monelle tama vaatii pitemman kasvuprosessin ja sen avuksi valmennusta, joka tapahtuu pitemmalla
aikavalilla valmentautujan eldmantilannetta kuunnellen ja lujan lempeasti ohjaten uusien ovien avaami-
seen. Sita Ekotuunari on halunnut tarjota pitkakestoisilla valmennuksilla juurikin heille, jotka haluavat
menna hitaampaa reittia yrittajyyteen.
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Konsepti

Kohderyhma ja tarve

KOHDERYHMA
-Kadentaidoista ja yrittajyydesta
kiinnostuneet tyonhakijat

KOHDERYHMAN
ERITYISTARPEITA
-Yrittdjamaisen asenteen
herattely, tietous
yrittajyyden muodoista
seka kierratysmateriaalien
hyddyntamisesta

VAIKUTTAVAT TEKIJAT
-Nonstop toteutus
-Lyhytkestoiset tydpajat, joissa
kadentaitojen tekniikoita ja
valmennusta
-Pitkakestoinen yksilévalmennus
-Asiakkaat apuohjaajina ja pitavat
itsenaisesti tyopajoja
-Kaikkien asiantuntijuutta
ja vertaistuen merkitysta
hyédynnetaan
-Ohjaajat kannustavat
itseohjautuvuuteen seka
yrittajamaiseen ajattelutapaan

TEOT & TUOTOKSET
- Yhteensa tavoitettu 70 ihmista
Asiakkaiden keski-ika yli
45 vuotta
- Yksilévalmennuksessa 11 hlo
- Lyhyita tyopajoja pidetty 31 kpl
- Jatekuormaa on vahennytty
materiaalien hyddyntamisena ja
lahjoituksina 3082 kg
- Asiakkaista 92% piti saamaansa
vertaistukea tarkeana

Tavoite ja tulokset

1) TAVOITE: 10 asiakasta
tyollistyy, 10 opiskelemaan
kasitydalaa, 1-3 pienyritysta
syntyy

1) TULOS
10 hloa toihin

1 hléa opiskelemaan

6 hl6a suunnittelee

yritystoimintaa

2) TAVOITE
-Uuden pitkakestoinen
valmennusmallin
kehittaminen, kadentaitajia
itsensa tyollistamiseen
kierratysmateriaaleja hyvaksi

kayttaen

YHTEISTYOKUMPPANUUDET
Keski-Suomen Yhteisdjen Tuki
ry (KYT), Jyvaskylan seudun
Nuorisoseura ry, Wari ry,
Paremmin yhdessa ry, Innotyéverkko
Osuuskunta, Vaentupa ry, Kintauden
Nuorisoseura ry, Koskenpaan
tyovaenyhdistys ry,
Osuuskunta Smartisti,
Keski-Suomen sosiaalialan
osaamiskeskuksen
kannatusyhdistys ry, LuovaLinna Oy,
Jyvaskylan koulutuskuntayhtyma/
Gradia, Te-toimisto, Nina Korento
Tmi, Tuunaajamutsi, Farkkusauma,
Piece of Jeans, Finlayson seka
Mattokymppi

-Kestavan kehityksen
edistaminen lisaamalla
tavaroiden kierrattamista

2) TULOS
-On kehitetty ja testattu seka
pitkakestoista valmennusta,
etta lyhyita tydpajoja.

ASIAKKAITA YRITTAJYYTTA JATEKUORMAA
YHTEENSA SUUNNITTELEE VAHENNETTY

10ns § 6ms J S0

Muutokset

- Kierratyksen materiaalivirta ja
materiaalien mahdollisuudet on
tehty asiakkaille nakyvaksi.

- Asiakkaat (kadentaitohenkiset
tyonhakijat) ovat
verkostoituneet keskenaan.

- Asiakkaiden tietamys
erilaisista itsensa tyollistamisen
muodoista ja vaihtoehdoista
on lisdantynyt (kevytyrittajyys,
osuuskunta jne.)

- Asiakkaiden tietoisuus
palkkatyon eri muodoista
lisddntynyt, mm. osa-aikaisuus

- Jyvaskylan Katulahetys
ry:n yhteistyéverkosto on
laajentunut erityisesti luovien
alojen yrittajien suuntaan

- Paikallinen media on
hankkeen myéta kiinnostunut
Kiertotaloudesta ja
sen mahdollisuuksista
tyollistymisessa. (mm. YLE

Jyvaskyla).

"Olen saanut tukea vaikeaan
elémdntilanteeseen”

“Pajoihin osallistuminen on
auttanut
tyollistymisvaihtoehtojen
kartoittamisessa”

"Oma usko omiin taitoihini on
vahvistunut”

"Paadssyt tutustumaan
samanhenkisiin ihmisiin”

TYOPAJOJA
JARJESTETTY

31kpl



Talentti-kierratyksen paallikon Juha Konttinen Ekotuunarin vaikutuksesta

"Ekotuunarin mukaan tulo Talenttikierrdtykseen on saanut meissd aikaan uudenlaista ajattelua kierrdtyksen
mahdollisuuksista ja ohjannut meiddn ajattelua ndkemdaédn oman laatikkomme ulkopuolelle. Hanke on
laajentanut myds meiddn verkostoamme kierrétyskentdlld ja tuonut meiddt luovien pienyrittdjien yhteyteen,
ilman uutta alustaakin. Tuunareiden innoituksessa on syntynyt monia uusia polkuja meiddn materiaalivirroille
ja sitd kautta toimintamme kannattavuus on parantunut. Ndmdé pienetkin materiaalipolut on saanut meiddt
nédkemdan kierrétyksen uusin silmin, sekd kokemaan oivaltamisen iloa”.

Asiakkaan kokemuksia

"Minulla on ollut tukenani valmentajani, joka on néhnyt minussa olevan potentiaalin. Hén on rohkaissut minua
kokeilemaan omia rajojani, tunnistamaan rajoitukseni, kdyttdmddn minulla olevia taitojani, miettimédn
mitd haluan ja mikd on minulle térkedd. Hén on auttanut minua muistamaan ettd minulla on edelleen
monenlaista ammattitaitoa, se ei olekaan kadonnut vuosien myété ja minulla on edelleen paljon annettavaa
sekd tydntekijand ettd ihmisend...Jos olisin Ekotuunari hankkeen sijaan osallistunut yhdelle lukuisista cv:n
teko lyhytkurssille, istuisin todenndkéisesti edelleen kotona ja uskoisin iltapdivdlehtien otsikoita ettd olen
vain saamaton luuseri. Ekotuunari-valmennus on oikeasti antanut minulle jotain paljon merkityksellisempdd:
itsekunnioitusta, ihmisarvoa ja toivoa.”

; EXa-'mPleS o€
‘¢Books { Journals Yot
; w” learn to Creqte !

Farkkutakkia tuunataan Nina Korennon

YLE Jyvaskyla tutustumassa Ekotuunarin pajaan CoLaeen
vetamassa tyopajassa
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4. Kufu - Kadentaitojen kulttuurifuusiot

Teksti ja koonti: Tejja Assimdki, Maria El Said, Kufu-hanke, Wari ry
Vaikuttavuutta seurattiin: Kufun asiakaskyselylla, haastatteluilla ja havainnoimalla

Wari ry:n toteuttama Kufu -hanke on kohdistettu pitkaaikaisty6ttdmille maahanmuuttajataustaisille hen-
kiloille, joilla on kadentaitoja tai kiinnostusta kadentaitoja kohtaan. Hankkeen aikana asiakkaat oppivat
uusia kadentaitoja suomen kielen ohella. Kasilla tekeminen, usein toistuva liike, rentouttaa. Mielihyvaa
tuo myos materiaalien hypistely ja esim. kankaiden ja lankojen upeat varit. Aistikokemukset, jotka lisaa-
vat mielihyvaa ja virittavat aivot suunnittelemaan - lamput syttyvat. Rentoutuessaan ihminen vapauttaa
myds aivoille tilaa oppia uusia asioita esim. suomen kielen sanoja.

Kadentaidoissa paatekniikoina on ollut ompelu, kudonta ja verhoilu. Muita lapikaytyja tekniikoita ovat
olleet varjays, punonta, rasioiden ja tuolien paallystys, heijastinprojekti, huovutus, kirjonta, virkkaus,
noki- ja leimasinpainanta, korvakoruprojekti, nahkakorvakorut, kirjotut korvakorut, kynttilan teko seka
himmelin sidonta. Paatekniikoita on 3, pientekniikoita on lapikayty 15.

Aluksi loimme kolmen kuukauden jaksotetun toiminnan kaden taitoihin. Ryhmakoon kasvettua yli kym-
menen henkilddn, toimintaa on hajautettu eri pisteisiin. Verstaalla tehdaan eri toimintoja yhta aikaa. Osa
kutoo, osa verhoilee, osa ompelee. Talldin seka tila etta koneiden kayttd on ollut jarkevaa ja tydskentely
on sujunut rauhallisesti; ei ole tarvinnut jonottaa ompelukoneille. Olemme jakaneet myds ryhman kahtia
- 0sa ryhmasta tyoskentelee verstaan puolella, osa opiskelee suomen kielta. Myos hiljaisemmat ja arem-
mat ovat saaneet aantansa kuuluviin.

Toimintaa on mukautettu asiakkaiden osaamisen mukaan. Alussa asiakkaat olivat korkeasti koulutettuja.
Heidan kanssaan ehdimme kayda lapi useampia tekniikoita ja heille esim. ompelu oli jo tuttua. Talléin
onnistumisen kokemukset tulivat kudonnassa ja verhoilussa, jotka olivat useimmille vieraampia teknii-
koita. Asiakkaat, joilla ei ole ollut mahdollisuutta kayda kotimaassaan kouluja, ompelu ja varsinkin om-
pelukoneen kaytén oppiminen oli halutuin taito. Myds virkkaus tekniikkana, jota voi tehda myds kotona,
sai suuren suosion.

Toiminnassa on korostunut yhteiséllisyys. Ohjaajien ohella my6s itse asiakkaat ovat ohjanneet muita
ja ovat siten voineet tuntea itsestaan ja osaamisestaan ylpeytta. Asiakkaat ovat tukeneet ja auttaneet
toinen toistaan ja ovat aidosti olleet iloisia toistensa onnistumisista. Henki on ollut hyvin positiivista ja
iloista. Asiakkaat olivat paaosin naisia, vain yksi mies osallistui toimintaan.

Vuoden 2019 lopussa saimme kolme kantasuomalaista vertaisohjaajaa, jotka toimivat ohjausapuna seka
keskustelivat asiakkaiden kanssa. Lisaksi eras yliopisto-opiskelija on ollut havainnoimassa ryhmaam-
me ja tekee havainnoistaan maisteritutkielman, joka julkaistaan Jyvaskylan yliopiston julkaisuarkistossa
JYX:ssa: Kasilla tekeminen vuorovaikutuksen valineena monikulttuurisessa ymparistossa, Kasilla tekemi-
nen osana kotoutumista.

Kufussa on tehty suomen kielen lahtotasotesti tietylle ryhmalle seka jakson alussa etta lopussa. Testi
pisteytettiin seka virheettomyyden ettd itsendisen tekemisen mukaan. Ryhmassamme on selkeasti ollut
ihmisig, joille suomen kielen seka suullisen ilmaisun etta kirjoittamisen oppimisessa on suuria haasteita,
mutta vastaavasti kadentaidoissa kehitys on ollut valtava. Heille onnistumisen kokemukset itse tekemi-
sessa ovat olleet hyvin merkitykselliset. Ovat saaneet tuntea ylpeytta itsestdaan myds paastessaan ohjaa-
maan ja neuvomaan muita. Se on nakynyt silmista. Ryhman, jonka jakso on ollut Kufun pisin (kevat-joulu
2019), asiakkaat puhuvat selkeasti paremmin suomea joulukuussa kuin kesakuussa. Havainnoista tullut
samanlaista palautetta myo6s asiakkaiden perheenjasenilta.



é i KADENTAITOJEN KULTTUURIFUUSIOT

Kohderyhma ja tarve

KOHDERYHMA
- Pitkaaikaistyottomat
maahanmuuttajataustaiset
henkil6t, joilla on
kadentaitoja tai kiinnostusta
kadentaitoja kohtaan.

KOHDERYHMAN

ERITYISTARPEITA

- Suomen kielen

vahvistaminen ja
suomalaisen tydeldaman
pelisaantdjen oppiminen.

Tavoite ja tulokset

1) TAVOITE: 50% asiakkaasta
padsee opiskelemaan tai
tyollistyy.

1) TULOS tavoite saavutettiin:
63% toihin ja/tai opiskelemaan

7 hléa téihin
18 hléa opiskelemaan
3 hléa toinen hanke
2 hléa suunnittelee
yritystoimintaa
9 hléa tyonhaku jatkuu
6 hléa ei tietoa

2) TAVOITE:
Kehitetaan uusi malli
maahanmuuttajataustaisten
henkildiden tydllistamiselle
kadentaitojen kautta.

2) TULOS: Hankkeessa
|dydettiin toimivia kaytantoja

ASIAKKAITA
T E

44;hlii

yvari

* Xk
*
*

*
*
*

*
* X

Euroopan unioni
Euroopan sosiaalirahasto

EU:lta

2014—2020

Konsepti

- Ryhmatoimintaa teemoittain
4-5 pv/ vko, 5h/pv

- Toiminta verstaalla: kudonta,
ompelu, verhoilu, edistyneet
neuvovat uusia (ryhmaytyminen,
mina-kuvan vahvistuminen
osaamisen kokemuksen myo6ta)

- Ohjaajan rooli: ohjaavat, neuvovat

- Kehitetyt menetelmat: selkokieliset
uutiset ja tydohjeet suomen
kielen oppimisen tukena,
kadentaitojen perusteiden
opettaminen, suomalaiset
vertaisohjaajat, asiakkaat
ohjaavat my6s omia pajoja

TEOT & TUOTOKSET
- Tavoitettu 44 ihmista joista;

- 0% Lopetti prosessin kesken.
- 90,5% Oppinut kadentaitoja
melko paljon tai paljon
- 42% Saanut apua tydnhakuun
- 90% Loytanyt uusia vahvuuksia
- 81% Laajentanut Suomen
kielen sanastoa

TOIMINTA
- 8 kpl Ryhmatoiminnan jaksoja
- 17 kpl Pop Up pajoja
- 32 - 87,5 h/kk Kadentaitoja
- 12-16 h/kk Selkokielisia uutisia
- 32 h/kk Suomen kielen opetusta
- 32-87 h/kk Tydelaman valmiuksia
- Teemoja: kierratysmateriaalit, eri
tekniikat kadentaidoissa, asiakkaiden
oman kulttuurin kadentaidot,
jatelajittelun perusteet

YHTEISTYOKUMPPANUUDET
TE-toimisto, materiaalilahjoituksia
tehneet yritykset, muut hankkeet,

Monikulttuurikeskus Gloria,
Jyvaskylan Katuldhetys ry,
Uusiotuote, Jkl:n Kristillinen opisto,
Springhouse, Taito Keski-Suomi ry,
Suomen kasitydn museo

TYOPAIKAN

LOYSI

Tnis

Muutokset

- Asiakkaiden
suomen kielen taidot,
tyoelamavalmiudet
ja vahvuudet ovat
vahvistuneet 80-92 %
EHELGEIN R

“Tuli paljon ideoita ja usko
omaan voimaan vahvistui.
Sain sellaista huomiota,
mitd oikeasti kaipasin.”

” Olen huomannut, ettd
kun kdvelen aamusin
Kufuun, laulan. En ole

ennen tehnyt niin, mutta

on niin hyvd mieli. En jaksa
kotonakaan endd riidelld
miehen kanssa; hdn saa
rauhassa katsoa urheilua -
mind teen kdsitoitd. ”

Jyvaskylan alueen muut
tyollisyystoimijat ovat
aiempaa kiinnostuneempia
kadentaitojen
hyédyntamisesta
kotoutumisen ja
tyollistymisen tukena.

>3

A
SUUNNITTELEE
YRITYSTOIMINTAA

2o
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Kufun asiakastarinoita

Henkild E

Asiakas on muuttanut Suomeen 2,5 vuotta sitten. Kufussa han on kertonut arvostavansa sita, etta suo-
mea opitaan paljon puhumalla, eika vain opettajavetoisesti. Asiakkaan kielitaidon kehittyminen nakyykin
erityisesti puhumisen ja sanaston paranemisena, ja mm. selkokielisten uutisten yhteydessa han ymmar-
taa ja kommentoi uutisia usein kaikkein ahkerimmin.

Hankkeen aikana asiakas on rohkaistunut tuomaan omia monipuolisia kadentaitojaan ja osaamistaan
esille, seka oppimaan uutta. Han osaa suunnitella ja toteuttaa tuotteita itsendisesti, pohjautuen oman
kulttuurinsa kasitoihin, seka tyokokeilun aikana oppimaansa ompelukoneella ompeluun. Han on orien-
toitunut my6s miettimaan kasitéiden myymista. Virkattumme ranteenlammittimet, han alkoi tehda nii-
ta lahjoiksi suomalaisille ystavilleen. Hanen ilonsa ja ylpeytensa nakyi selvasti, ja heijasteli osallisuuden
tunnetta. Myds asiakkaan ammatillinen itseluottamus on hankkeessa selvasti vahvistunut, silld kun han
Kufuun tullessaan kertoi miettivansa ravintola-alaa, nyt hanen haaveensa on: “Kun puhuu ja kirjoittaa
hyvin suomea, menee ammattiin késityo6.”

Henkilé D

Asiakas on tullut Suomeen 4 vuotta sitten. Suomen kielen kehittyminen hankkeessa olon aikana on ollut
hidasta, taustalla on mahdollisesti oppimisen vaikeuksia. Talléin kadentaidot ja niissa itsensa toteutta-
minen on aivan erityisesti korostunut. Asiakas on usein naurahtaen sanonut, ettad “puhuu vaikea, tekee
ei vaikea”. Han myds on kuvannut, etta hanen on vaikea muistaa sanoja, mutta tekeminen jaa hyvin
mieleen.

Asiakas on kertonut, etta kotimaassaan tai ennen Kufuun osallistumista han ei ole tehnyt lainkaan kasi-
toita. Kaikki on siis ollut hanelle uutta. Han kertoo oppineensa ompelua, kirjontaa, virkkausta ja

nahkakorvakorujen tekoa. Viimeisimmaksi han on kutonut mattoa, ja hieman ohjannut tekniikkaa muil-
lekin. Han on erittain tarkka ja huolellinen, ja pyrkii aina tekemaan ensiluokkaista tyota. Lisaksi han toimii
harkitusti ja omatoimisesti. Hanen silmansa loistavat ilosta ja ylpeydestd, kun han toteuttaa kasityop-
rojektia. Kun kielen oppiminen on hitaampaa, kadentaitojen myota vahvistunut itsetunto, pystyvyyden
tunne, uudet taidot ja mahdollisuus ilmaista itseaan korostuvat. Kun han ei aluksi osannut sanoa mitaan
ammattihaavetta, nyt han kertoo toivovansa, ettd ompelusta tulisi hanen ammattinsa. Hanella olisikin
tahan hyvat mahdollisuudet, juuri erityisesti tarkkuutensa puolesta.

Henkilo F

Asiakas on ollut ryhmassa melko hiljainen, ja kielitaidon kehittyminen on ollut hidasta. Kun olemme
kayneet lapi ryhmaldisten omia kasityokulttuureja, hanen olemuksensa on kuitenkin muuttunut suu-
resti. Han on tuonut naytille 5-metrisen verhon, johon han on kotimaassaan kirjonut kauniita kukka- ja
elainaiheita. Lisaksi han on nayttanyt ditinsa tekemia virkattuja ja kirjottuja kasitoita. Han on pystynyt
pakolaisena ottamaan mukaansa ainoastaan nama muutamat kasity6t, niinpa niiden merkitys muistojen
ja identiteetin kannalta on mittaamaton. Han on kertonut opetelleensa 8-vuotiaana mattojen solmimista
perheen naisten opastuksessa. Naiset ovat solmineet kotona mattoja, miehet ovat myyneet ne.

Asiakas on ohjannut kirjontatekniikkaa hankkeen tydntekijalle, ja siina vahvasti osoittanut voivansa tar-
kasti ja sujuvasti ohjata ja opastaa, vaikka kielitaito ei viela vahvaa olekaan. Han voisi hyvinkin ohjata
kasityopajoja, tai suunnitella ja toteuttaa kulttuuriperaisia tuotteita. Toinen toiseltamme oppien kaden-
taitojen kulttuurifuusiot toteutuvat kaikkein aidoimmalla tavalla.



Kufussa valmistettu rahi
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5. Ma oon pihalla

Teksti ja koonti: Annika Guttormsen, Ma oon pihalla-hanke, Paremmin Yhdessa ry
Vaikuttavuutta seurattiin: asiakaskyselylla, haastatteluilla ja havainnoimalla

Paremmin Yhdessa ry:n toteuttamassa Ma oon pihalla -hankkeessa tavoite oli kehittaa uusi tydllistami-
sen malli, jolla parannetaan maahan muuttaneiden tydelaman tietoutta, edistetdan heidan kokonais-
valtaista hyvinvointiaan ja sita kautta myds tyokykya seka tuetaan heita tydllistymaan yrityksiin tai ha-
keutumaan koulutukseen Jyvaskylan alueella. Hankkeessa kokeiltiin ja kehitettiin ryhmatoimintaa, jossa
harjoitellaan tytelamaan liittyvia taitoja seka pitkajanteista ja perusteellista yksildohjausta, jolla tuetaan
osallistujan henkilékohtaista tyollistymista ja oman polun rakentamista.

Kohderyhman kuvaus
Hankkeen kohderyhmana on ty6ttomat ja tyottomyysuhan alaiset, tydmarkkinoiden ulkopuolella olevat
maahanmuuttajat.

Hankkeessa kehitetyt toiminnat:
Ma oon pihalla -toiminta koostuu ryhmatoiminnasta seka yksildohjauksesta

Vertaistuellinen tyoelamavalmennus

Verstaistuellinen ty6eldamavalmennus on menetelma, jossa kasitellaan ja opitaan tyéelaman asioita il-
man opettaja-oppilas asetelmaa. Ryhma voi koostua samassa tai eri tilanteessa olevista tyottomista hen-
kildista (esim. eri koulutustaso, eri ikaiset, eri tydhistoria, eri maat, eri kielet, eri aikaan Suomeen muut-
taneet). Ryhman toiminta-ajatuksena on avata ty6elaman kasitteita, kokemuksia ja odotuksia Suomessa
ja samalla verrata niita kokemuksiin lahtdmaista.

Ryhmassa kasitellaan tydelamatietoja ja -taitoja toiminnallisesti harjoitusten kautta. Ryhma jarjestetaan
vaihtelevissa ymparistdissa, jonka kautta osallistujat saavat uudenlaisia nakemyksid, ideoita ja inspi-
raatioita. Vertaistukitydelamavalmennuksessa kaytetaan erilaisia luovia menetelmia oman jaksamisen,
fyysisen ja psyykkisen hyvinvoinnin ja tyokyvyn yllapitamiseen sekd ymparistotietouden lisdamiseen.
Menetelmina ovat esim. luonnossa oleminen, kavelyt ja tiimitydharjoitukset. Ulkona liikkuminen aktivoi
ajattelua ja keskustelua. Ryhmassa valmentaja ei ole opettaja vaan oivalluksia tapahtuu yhteisen kes-
kustelun ja harjoitusten myéta. Toiminnallisissa ryhmissa syvennytdan tydelamaan liittyviin teemoihin
ja tilanteisiin, tyontekijéiden oikeuksiin ja velvollisuuksiin, tutkitaan tydnhakemisen mahdollisuuksia ja
harjoitellaan tydhakemusten tekoa seka tybhaastattelutilanteita.

Ryhman valmentaja toimii ryhmassa keskustelun herattdjana ja osallistujat jakavat hyvia kaytantoja
omasta lahtdmaastaan ja rikastuttavat koko ryhman jasenten tietotaitoa. Talldin omat kokemukset lah-
tdmaasta nahdaan vahvuutena ja rikkautena eika heikkoutena. Oivaltavaa oppimista tapahtuu omien
kokemusten jakamisella ja niista keskustelemalla. Koska osallistujia on monista eri kansallisuuksista ja
maista, asioiden yhdessa pohtiminen ja eri nakokulmien esilletuominen avartaa ajattelua. Tyoelaman sa-
nastoa avaamalla tydeldaman kasitteet avautuvat paremmin ja toiminnallisilla harjoituksilla vahvistetaan
tiimityoskentelytaitoja seka luottamusta omiin tydénhakutaitoihin. Ryhman kanssa tehdaan yritysvierailu-
ja kiinnostusten mukaan ja kontaktoidaan mahdollisia tydnantajia.

Hankkeessa kokeiltiin kahta eri ryhmanpituutta:
10 vko:n ryhma, tapaamisia 2 krt/vko
3 vko:n ryhma, tapaamisia 3 krt/vko



Hankkeessa huomattiin, etta 10 viikkoa oli ryhmatoiminnalle suhteellisen pitka aika, jonka aikana ty6t-
tdman osallistujan tilanteessa saattoi tapahtua muutoksia. 2 kertaa viikossa tapaamiset tuntuivat ole-
van aika harvakseltaan ja saatu tieto saattoi ehtia unohtua. Tasta syysta hankkeessa kokeiltiin myos
tiiviimpaa ryhmatoimintaa, 3krt / vko / 3 viikkoa. Lyhyemmassa ja tiiviimmassa toiminnassa osallistujien
oli helpompi pysya mukana ja tiedon omaksuminen tapahtui syvallisemmin. 3 viikon ryhma tuntui kui-
tenkin hieman liian lyhyeltd, koska todella erilaisista 1ahtékohdista tuleville osallistujille suomalaiseen
tydelamaan liittyvaa opittavaa oli niin paljon. Hankkeen aikana kokeiltujen ryhmatoimintojen palautteen
perusteella sopivan pituinen ryhmatoiminta olisi n. 4-5 viikkoa.

MA OON PIHALLA
RYHMIEN KAYNTIKERRAT
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1/2018 2/2018 3/2019, 4/2019 5/2019 6/2019
Jyvala

Luotettava, kohtaava ja perusteellinen yksiloohjaus

Yksiléohjauksessa osallistujan ja valmentajan valille luodaan turvallinen luottamussuhde heti alussa,
jonka kautta paastaan henkilon tarpeen ytimeen. Luottamuksellisen suhteen rakentaminen vaatii koh-
taamisen taitoa ja siihen tdytyy varata riittavasti aikaa. Ohjauksessa palautetaan ihmisen luottamusta
itseen rohkaisemalla heita tuomaan esille omaa aikaisempaa osaamistaan kertomalla aikaisemmasta
tyokokemuksestaan, koulutuksestaan, yrittajyydestaan, harrastuksistaan ja muista kokemuksistaan. Sen
kautta harjoitellaan miten voi tuoda esille omaa osaamistaan esim. tyohaastattelutilanteessa, koulun
paasykokeissa ja ty6harjoittelu/-kokeilu tilanteissa. Oman osaamisen kertomisen kautta myos suomen-
kieli harjaantuu seka oman alan tydsanasto vahvistuu. Luotettava yksilépainoitteinen ohjaus on avain
tehokkaaseen tydnhakuvalmennukseen.

Yksilon tyohakuvalmennusklinikka

Yksilon tydnhakuvalmennusklinikka on menetelmd, jonka kautta valmennettavan kanssa valmistellaan
tydnhakuun tarvittavat asiakirjat keskustellen perusteellisesti ja huolellisesti. Kun CV ja tyéhakemus on
tehty hyvin, se helpottaa tyénhakuprosessia. Taman valmennuksen erikoispiirre on se, ettd valmentaja ja
valmennettava tulkitsevat yhdessa tarkasti tydpaikkailmoitukset, harjoitellaan haastattelutilannetta seka
miten tuoda oma osaaminen esille, joka vastaa juuri sen tydpaikan edellytyksiin. Sen kautta valmennet-
tava saa itsevarmuutta ennen haastatteluun menoa. CV ja tydhakemus tehdaan visuaalisesti ja persoo-
nallisesti esim. Canvalla.

Yksilon tydhakuvalmennuksen ideana on toimia rinnallakulkijana tyénhakijalle sekd myds tydnantajalle,
jolla madalletaan heidan kynnystaan kohdata. Esim. tydnhakuvaiheessa jos valmennettavaa jannittaa
soittaa itse tyonantajalle, valmentaja toimii tukena ja luo turvallisen olon kun on lasna. Soittamista ei
tehda puolesta, vaan valmentaja on rinnalla ja tukena. Valmentaja toimii my®s tarvittaessa tukena tyén-
hakijan seka yrityksen valilla, kun tyokokeilu tai tydsuhde alkaa.
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Kohderyhma ja tarve

KOHDERYHMA
-ty6ttomat ja tyottéomyysuhan
alaiset, tydmarkkinoiden
ulkopuolella olevat
maahanmuuttajat

KOHDERYHMAN
ERITYISTARPEET
-Ymmartaa tydelamaan
siirtymisen keinoja ja
prosesseja Suomessa.
-Itsevarmuuden vahvistaminen
tyontekijana

Tavoite ja tulokset

1) TAVOITE: 50% asiakkaasta
paasee opiskelemaan tai
tyollistyy.

1) TULOS: Tavoite saavutettiin:
70%, t6ihin ja/tai opiskelemaan
36 hlo toihin
27 hl6a opiskelemaan
8 hl6a tyokokeiluun
6 hl6a on vield hankkeessa
asiakkaana

2) TAVOITE Uuden
tyollistamismallin kehittaminen

2) TULOS Toimiva valmennusmalli
kehitettiin. Valmennuksen pituus
4-5 viikkoa.

ASIAKKAITA
YHTEENSA

89nlo

TYOPAIKAN

* X %

* *
* *
* *

* 4 *

Euroopan unioni

Euroopan sosiaalirahasto

Konsepti

VAIKUTTAVAT TEKIJAT
- Ryhmavalmennus 6 kpl.
- Kokeiltu 3 ja 10 vkon jaksoja.
- Pitkajanteinen yksildohjaus
- Rohkaiseva ja ajatuksia herattava
tyote ja valmentajan rooli: "Kylla
osaat”, "Sinulla on taitoa"”, "Al3
lannistu”, "Kerro minulle”

KEHITETYT MENETELMAT
- Vertaistuellinen
tydeldamavalmennus
- Luotettava, kohtaava ja
perusteellinen yksil6ohjaus
- Yksilon
tydnhakuvalmennusklinikka

TEOT & TUOTOKSET
-6.5.2020 mennessa
tavoitettiin yhteensa
89 ihmista (tavoite 48)
- Asiakastyytyvaisyys 90%
- Ryhmissa kaynyt 51hlé
- Yksiloohjauksessa kaynyt 74hlo
- Yksiloohjausta tehty yht. 497 h
- CV:ita tehty 69 kpl
- Tyéhakemuksia tehty satoja
- Ryhmien ja ohjausten teemoja
mm. tydnhakuasiakirjat,
haastattelutilanteet, tyontekijan
oikeudet ja velvollisuudet,
ammattiliitot, ymparistdasiat

YHTEISTYOKUMPPANUUDET
- Kontaktoituja yrityksia 8
Oppilaitoksia 4
- Muita yhteistydkumppaneita 11
mm. Jyvaskylan kaupunki,
TE-toimisto, PAM, monet
yhdistykset ja tyollisyytta
edistavat toimijat

LAHTI

OPISKELEMAAN

Vipuvoimaa

EU:lta

2014—2020

Muutokset

-Rohkaistuminen tyénhakuun
ja tyéhaastatteluihin
konkretisoimalla omia taitoja
ja osaamista

-Omien suunnitelmien
selkeytyminen

-Tydéelamataitojen
kehittyminen ja
itsevarmuuden

vahvistuminen omien
oivallusten kautta

“Mé oon pihalla ryhméssa
meilld on mahdollisuus
oppia tyéeldmasta ja
hakea tyéta. Annikan
kanssa paivittmme CV:n,
se on mahtavaa.”

-Toiminnan hyodyt ja
tarve on huomattu myos
paikallisissa tyollisyyden

hoidon verkostoissa

) 4

- Paremmin Yhdessa ry tekee
jatkosuunnitelmia Jyvaskylan
kaupungin kanssa.

TYOKOKEILUUN

Shlo



Osallistujien kokemuksia ja palautetta Ma oon pihalla -toiminnasta

“When | came to Md oon Pihalla group for the first time, | was really lost, because at least in my case | didn't get any kind
of information when arriving at Finland. | was actually looking for someone who could help me with that and clarify all
the doubts | had, and I'm so glad | heard about this group and | could ask all the questions | had about everything. | also
have to say | felt lost, sometimes | felt this was too hard and | didn't even know how to start building my life here; and
there | found support, | found help, | found really caring about me and I realized | didn't feel alone anymore. This group
gave me the strength and hope that | needed.”

“Minun mielestd Paremmin Yhdessd ry:n Md oon pihalla on tosi térked minulle, koska md voin tietéd mikd on kiinnosta-
vaa ja miké on térkedd tydeldmdssa.”

“Mé oon pihalla ryhmdéssé meilld on mahdollisuus oppia tydeldmdstd ja hakea tyétd. Annikan kanssa pdéivitdmme CV:n,
se on mahtavaa.”
Mita olet saanut / oppinut hankkeen kautta?

“Olen saanut paljon tietoa Suomesta ja olen oppinut uusia asioita.”

"Tyénhaun kirjoittaminen, tiedon hakeminen ja etsiminen netin kautta opintoihin ja tiedon hyédyntdminen minun
tavoitteissa.”

“Olen saanut tietoa tydpaikoista ja myés kokemuksia esim. pihalla tyéskentelyd pellolla ja miten ottaa kontaktia uuteen
tydnantajaan. Ja myds puhuttiin mitkd asiat vahvistaa tydhaastattelua.”

Mika hankkeessa oli hyvaa?
“"Minusta kaikki oli hyvéd! Témé oli hyvéd, koska olemme maahan muuttaneena saaneet paljon uutta tietoa.”

"Tyéhakemuksen kirjoittaminen, yksildohjaus ja ulkoileminen, varsinkin Tuomiojérven rannalle.”

"Haastatteluharjoitukset.”

Pulmia tyonhaussa? Ma oon pihalla luontoretkella
Ma oon pihalla eli "MOP” auttaal
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6. Tyobileet

Koonti: Ritva Kivisto, Tydbileet-hanke, INNOtyéverkko Osuuskunta

Tyobileet! - hanke vastaa muuttuvan tyoelaman tarpeisiin.

INNOtydverkko Osuuskunnan toteuttamassa hankkeessa oli tavoitteena mallintaa ja testata ohjausme-
netelmia, joilla edistetdan yrittajamaista tapaa tyodllistaa itsensa.Tyobileiden kohderyhmana oli koulute-
tut, tyd6ttdmat maahanmuuttajat ja yhteistydkumppaneina olivat pienet innovatiiviset ja kasvuhakuiset
yritykset.

Tyobile-valmennus korkeasti koulutetuille maahanmuuttajille

1. RYHMAOHJAUS
2. YKSILOOHJAUS

3. ASIANTUNTIJATAPAAMISET o’ é’f ‘e

4. TESTAA TUOTTEESI -PAJAT ; b |.;'

5. YRITTAJYYSPAJAT ! Lo Tyobileet

6. TYOBILE-JUHLAT

NAHDAAN KOKO OSAAMISEN KIRJO AVATAAN OVIA NOPEASTI

Autetaan tunnistamaan koko potentiaali Kun kansainvaliset osaajat kohtaavat suomalaisia kolle-
ja oivaltamaan sen tuomat mahdollisuu- goita heidan tyopaikoillaan, se auttaa rakentamaan ver-
det. Kirkastetaan osaajan oma visio ja kostoja ja nakemaan mahdollisuuksia molemmin puolin.
missio toimia tyomarkkinoilla. Ohjaajan mukana olo murtaa jaata ja luo luottamusta.

Tuoteidean
testaaminen
Asiantuntija- .
tapaaminen il PITKAAIKAINEN,
kurssi Ty HENKILOKOHTAINEN VALMENNUS
suhde Tukee kotoutumista ja luo turvallisuutta.
L Henkil® voi palata erilaisten tyollisty-
g Yritystoiminnan . o L L.
Potentiaalin kehittdminen misvaiheiden valissa tutun ohjaajan luo

tunnistaminen

miettimaan seuraavaa siirtoa.
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Tarve ja kohderyhma Konsepti Muutokset

TYOBILEIDEN - Valmennuksessa lahdetaan yksilon - Asiakkaiden kotoutuminen
KOHDERYHMA tilanteesta ja tavoitteista. Oman on vahvistunut valmennuksen
- Korkeasti koulutetut, tyon luominen ja yrittajyyteen aikana.
tyottdmat maahanmuuttaja kasvaminen on hidas prosessi.
ja yhteistydokumppaneina Ohjauksessa tarjotaan naihin tukea
pienet, innovatiiviset ja osallistujan kulloisenkin tarpeen ja - He ovat laajentaneet
kasvuhakuiset yritykset tahdin mukaan. verkostojaan kodin ja opiskelun

i sa e . . . . 1% lelle.
KOHDERYHMAN - Nelja vaihetta, joissa jokainen HKOZEES

ERITYISTARPEITA etenee omassa tahdissaan
- Verkostojen vahvistaminen 1. Oman potentiaalin tunnistaminen
suomalaisessa tydelamassa,

jotta kansainvalisten 2. Ohjatut asiantuntijatapaamiset

osaajien potentiaalia verkoston laajentamiseksi
hyddynnettaisiin paremmin

ja tasavertaisemmin Keski- 3. Tuoteideoiden testaaminen ja

Suomessa. kehittdminen

- Asiakkaat uskaltavat kayttaa
koko potentiaaliaan ja oivaltavat
erilaisia mahdollisuuksia
hyodytaan sita tydmarkkinoilla.

- Asiakkaat ovat tuotteistaneet
omaa osaamistaan ja testanneet
uusi ideoita. Heidan valmiutensa
yrittdjyyteen ja itseohjautuvaan
tyoskentelyyn ovat parantuneet

4. Jatkovalmennus yrittajyyteen tai
yrittdjamaiseen tyohon

Tavoite ja tulokset

1) TAVOITE: 70% Polku omalle
alalle vahvistuu, 25% Tyollistyy
ainakin valiaikaisesti, 5%
Tyollistaa itsensa joko yrittajana

tai yrittajamaisesti
1) TULOS
Tuloksena kirkastunut visio 77%
10 hléa tyollistynyt
3 hloa tydllistanyt itsensa
3 hloa opiskelu alkanut/jatkunut
8 hloa jatkaa oman tyon
luomista

TOIMINTA JA TUOTOKSET:
- Henkilokohtaista valmennusta
212 krt

- Asiantuntijakohtaamisia 35 krt

- Ryhmavalmennusta 22 krt

- Yrittajyyskoulutuksia 4 krt

- Tyobileet verkostoitumistapahtuma
1 krt

- Online verkostoitumistapahtumia
3 krt

“Tyobileet clarified where
I need to start regarding
Lo - valitonta asiakastyota yhteensa the information (CV, Artist
23% etsii viela tavoitteitaan 277 krt S hat] ! d
4 hléa jai alkuvaiheeseen tatement) that| need to

3 hl6a tydnhakuun toiselle put together for networking

paikkakunalle YHTEISTYOKUMPPANUUDET purposes and making
. - yrityksié 20 contacts with galleries aﬁd
J - julkisia organisaatioita 6 teach art”

ohjausmenetelmia, joilla
edistetaan yrittajamaista tapaa
tyollistaa itsensa.

2) TULOS: Hankkeessa loydettiin
toimivia kaytantoja

- kaupungin yksikoita 6
- oppilaitoksia 3
- Yhteityékumppaneita 4

ASIAKKAITA TYOPAIKAN TYOLLISTANYT
YHTEENSA LOYSI ITSENSA

31nis A 10h16 A 3hls
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.TYC')T('.")N SENIOREIDEN PALVELUIHIN ERIKOISTUNUT
"PSYKOLOGI TAPASI ASIANTUN'I'IJATAPAAMISESSA;»
ie KANSALLISEN SENIOR!LIITON EDUSTAJA = |

- YKSIL(')OHJAUKSESSA ASIAKKAALLE VAHVISTUI

<\ | KAKSI TUOTELINJAA
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KASITYON OHJAUS JA TAIDEKASITYOT.

TASSA'I!-IAN TESTAA OHJAUKSELLISTA
- PALVELUTUOTETTAAN TUETUSSA
TOI@INTAYMPARISTQ?»SA.,

MIES SYYRIASTA SAI APUA YLIOPISTO-OPINTOJEN ¢
ERITYISSANASTON KANSSA. HAN OSALLISTUI MYﬁS

MIES KEHITI'ELEE PARHAILLAAN MATKAILUA L
TUOTETTA YHTEISTYOSSA VENALAISEN
g ASIAKKAAMME KANSSA.

Tyobileiden asiakkaiden hankkeessa saamia palveluita



Asiakastarina Tyobileista

“During the Finnish course one random morning, Tydbileet came over to inform us who they are and what
they do. Instantly, | knew what | had to do. And that is to go and meet them. So, from that point a two- way
relationship started. And what a trip it has been...One to one meetings to create a profile, group meetings
with other clients so that we can get our visions clear, business tools that one needs when starting a business,
information for the type of companies that exist in Finland and make the idea more concrete with different
exercises and beyond the phrase ‘| have a dream..”,

Though, one of the most important thing for myself that | have received from Tydbileet is the support and the
trust my coach - Pauliina Kinnunen- has shown to me. From the first moment | heard her speaking to all of us
in the multicultural center and the belief | saw in her eyes while | was describing my idea, until today that we
meet many interesting and important people, she has been supportive, and encouraging. | highly believe that
in places like Tyobileet it is of importance to have a match with the person one works with. It is all about com-
munication and trust in order for a relationship to thrive and bring amazing results. | have never felt scared
or shy or even neglected from my coach and her belief and support towards me sometimes is what motivates
when nothing else works. That does not mean of course that during our journey, | haven't faced challenges.

One of them was on our first meeting with a representative of a social organization in Jyvéskyld. It was a mee-
ting so that she can bring me and the representative in contact and potentially discuss future plans. There

is when | got scared for the first time because | could sense in the atmosphere the importance of that indivi-
dual. One of the thoughts that -l remember- paralyzed me was ‘what are you doing with all these important
people? You just graduated and basically you have almost zero professional experience. How will you stand
up on your ground when you have nothing to offer?, ‘what if | do any mistake? Did | do any mistake?'... The
meeting went on filled with thoughts like the ones above and | remember being full of personal concerns that
I had to discuss with people I trust.

But this was just one moment of the beginner’s weaknesses which went away for good when | told myself that
being scared like that is not worthy because | am doing something I love and comes straight from my heart
and it is alright to make mistakes because we are human beings after all. And whatever comes from one’s
heart is swiping away all fears. When working we need to do what we love and we have to enjoy it, because
we will go back there again and again, one day after another. Fears cloud satisfaction.

Ps. I am still learning Finnish language and the second meeting was more successful because my mindset got
restored. We both enjoyed it and if you ask me, | cannot wait for more to come.

to be continued....”

-llektra Solidaki
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1.Virkku

Teksti ja koonti: Anna Leino, Virkku-hanke, Jyvaskylan seudun Nuorisoseura ry
Vaikuttavuutta seurattiin: asiakaskyselylld, haastatteluilla ja havainnoimalla

Jyvaskylan seudun Nuorisoseura ry:n toteuttaman Virkku-hankkeen tavoitteena oli nuorten ja nuorten
aikuisten tyollistymisen tukeminen. Hanke tarjosi ryhmatoimintaa ja yksiléohjausta tydttomille, joita
kiinnostaa luovat alat tai itsensa tyollistaminen esimerkiksi ohjausalalle. Ryhmassa etsittiin tydllistymis-
mahdollisuuksia tukemalla tyénhakijoiden itsetuntoa ja omien vahvuuksien tunnistamista. Osaamisen
tunnistamista tavoiteltiin luovan toiminnan ja yhteisten projektien avulla.

Hankkeen perustoiminta oli tyéttémien ja tydttdmyysuhan alaisten Virkku-tiimin koordinointi. Tiimitoi-
minnan mallissa tiimilla oli yhteista toimintaa aamupaivisin ja iltapdivisin tiimildiset tutustuvat ohjausa-
lan toimintaymparistoihin ja tydhon seka itsenaisesti etta kaytannon tydharjoitteluna. Tiimin yhteisina
aamupaivina saatiin koulutusta niin tyénhaun kuin tyén substanssiosaamisen tueksi, tehtiin taidetta,
tutustuttiin luoviin aloihin ja itsea kiinnostaviin tyopaikkoihin, harjoiteltiin ohjaamista seka suunniteltiin
ja toteutettiin projekteja eri kohderyhmille. Etdiltapdivina tiimildiset joko tydskentelivat itsenaisesti oman
urapolun ja tydllistymisen parissa, suunnittelivat omaa ohjaustuokiota tai edistivat omia tai yhteisia pro-

jekteja.

Kohderyhman kuvaus

Virkun kohderyhmaa olivat nuoret ja nuoret aikuiset. Ikarajaa ei ole madritelty, ja tiimissa onkin ollut
myos yli 40-vuotiaita. Suurin osa tiimissa mukana olleista on ollut yli 20-vuotiaita. Osallistuneet ovat paa-
asiassa olleet kokonaisvaltaisesti hyvinvoivia, mutta joillakin on ollut my&s toimintakyvyn vajetta tai ar-
jenhallinnan haasteita. Toimintakyvyn ollessa hyvin alhainen on osallistuja ohjattu toisen palvelun piiriin.
Muutamalla osallistuneella on myds ollut oppimiseen tai oman toiminnan ohjaukseen liittyvia haasteita,
jolloin on niin ikaan ohjattu toisen palvelun piiriin.

Hankkeessa pyrittiin alun perin toteuttamaan toimintaa luovista aloista kiinnostuneille, jolloin osallis-
tujissa olisi voinut olla esimerkiksi taiteilijan urasta haaveilevia nuoria. Koko hankekauden ajan osallis-
tujissa kuitenkin painottui kiinnostus ohjausalaa kohtaan. Hankkeen toiminnot paatettiin siis kohdistaa
ennen kaikkea ohjausalasta kiinnostuneille ja tutustua luovien alojen kenttaan ohjausalan painotuksella.
Se on my@s taustaorganisaation ominta osaamisalaa. Lisaksi luovista aloista kiinnostuneille ohjausala on
yksi tarkeimmista tyokentista, silla luovia menetelmia ja taidetta hyddynnetaan paljon sosiaali-, kasva-
tus- ja opetusaloilla. Esimerkiksi yhteisotaideprojektit ovat saaneet hyvia tuloksia aikaan monenlaisten
kohderyhmien parissa.

Taustatekijat — missa tilanteessa Virkkuun tullaan?

On ammatti, tarvitsee lisaa tyékokemusta tyéllistymiseen: 7 hlo

On ammatti, tarvitsee lisdkoulutusta ty6llistymiseen: 2 hld

On ammatti, tarvitsee kuntoutusta / erityista tukea tyollistymiseen: 4 hl6

On ammatti, ei ole I6ytanyt tyépaikkaa - epatietoinen tilanne: 4 hl6

On ammatti, ei terveyssyista pysty tyéllistymaan omalle alalle ja pitada vaihtaa: 2 hl6
On ammatti, haluaa vaihtaa jollekin toiselle alalle: 1 hl6é

On ammatti, haluaa vaihtaa nimenomaan ohjausalalle: 16 hlé

Ei ammattia, haluaa ohjausalalle: 1 hl6

Ei ammattia, ei tietoa mita haluaa: 1 hld

WoOeNoUA~AWDN =



Virkku-tiimivalmennuksen non-stop-malliseen viikkoaikatauluun kuuluu koulutusta niin tyénhaun kuin
tyon substanssiosaamisen tueksi, taiteen tekemistd, tutustumista luoviin aloihin ja itsea kiinnostaviin
tyopaikkoihin, ohjaamisen harjoittelua seka projektien suunnittelua ja toteuttamista eri kohderyhmille.
Etatoimintana tiimildiset joko tydskentelevat itsendisesti oman urapolun ja tyéllistymisen parissa, suun-
nittelevat omaa ohjaustuokiota tai edistavat omia tai yhteisia projekteja.

Tiimilaiset osallistuivat hankkeeseen joustavasti oman tilanteensa mukaan. Suurin osa osallistui hank-
keen toimintaan paivittain usean viikon ajan, yleensa 5-15 viikkoa. Osa tiimilaisista osallistui vapaaeh-
toisesti esimerkiksi ainoastaan hanta itseaan kiinnostaviin paiviin. Jotkut tiimildiset osallistuivat lahes
paivittain, mutta tekivat toisinaan jotakin muuta. Suurin osa tiimilaisista on ollut kiinnostunut ohjausalas-
ta, ja ryhmatoiminnan sisallét ovat liittyneet vahvasti siihen. Moni on kuvannut ryhmdaprosessiin sisaan
paasemisen kestavan aikaa, ja parhaita tuloksia saatiinkin pitkakestoisella osallistumisella.

* Koulutus Koulutus on nuorille tarkeda - niin ammattiin johtava koulutus kuin lyhytkestoiset kurs-
sit. Nuorilla on vain vahan tyokokemusta ja osaamista verrattuna pidempaan tydelamassa olleisiin.
Nuorilla - kuten valttamatta muillakaan ty6ttomilla - ei ole varaa osallistua maksullisiin koulutuksiin.
Virkku-tiimissa koulutusta pyrittiin jarjestamaan laajasti seka tydllistymismahdollisuuksien paranta-

mista ajatellen ettad tydeldman substanssiosaamista lisaten.

* Taiteen tekeminen Taide, luovuus ja kulttuuri ovat laajoja kasitteita ja sellaisina olemme ne halun-
neet pitaa. Ohjelmassa on ollut maalausta, soittoa, tanssia, teatteria, askartelua, leipomista, lautape-
leja ja sanataidetta. Osa taidelajien kokeiluista on ollut hanketydntekijan tai ammattilaisten vetamia,
mutta tiimilaiset ovat myos itse ohjanneet eri toimintoja. Lisdksi taide on toiminut menetelmana,
jonka avulla on kasitelty esimerkiksi tulevaisuutta, ty6hon liittyvia unelmia ja omaa elamaa.

* Tutustumiskohteet Tiimissa tutustutaan luoviin aloihin monipuolisesti tarkastellen. Erityisena pai-
nopisteena on ollut tutustua ohjauksen ja taidelajien ohjauksen ymparistoihin. Ohjauksen ymparis-
téihin on paassyt tutustumaan Virkun yhteisty6tahojen ja taustaorganisaation jarjestamassa toimin-
nassa.

* Omat ohjaustuokiot Jokainen tiimildinen kokeilee ohjaamista suunnittelemalla ja toteuttamalla
muulle tiimille ohjaustuokion, joka voi liittya esimerkiksi itselle tdrkedan harrastukseen. Ohjaustuo-
kion kesto on vaihdellut parista tunnista pienen projektin ohjaukseen ja koordinointiin. Omissa oh-
jaustuokioissa osallistuja on paassyt kertomaan itselleen tarkedasta asiasta muille ja se on ollut konk-
reettinen kokemus projektin suunnittelusta ja organisoinnista.

* Projektitydskentely Tiimissa tuotetaan omien ja yhteisten projektien muodossa luovaa toimintaa.
Yhteiset projektit paitsi tukevat tydllistymista, myo6s edistavat luovaa toimintaa ja kulttuurin kulutta-
mista. Projekteja on paassyt toteuttamaan Virkun taustaorganisaation ja yhteisty6tahojen olemassa
olevassa toiminassa seka taysin omien projektien muodossa. Non-stop malliin ovat sopineet parhai-
ten pienet projektit, joiden toteutusajaksi riittaa yksi tai kaksi kuukautta.

* Oman toiminnan ohjaus Etapaivatehtavat rakentuvat viiden oppimissopimusmallin mukaisen ky-
symyksen ymparille, joiden avulla harjoitellaan oman toiminnan ohjausta ja perehdytaan omaan ti-
lanteeseen: 1) Missa olen ollut? 2) Missa olen nyt? 3) Minne olen menossa? 4) Miten paasen sinne?
5) Mista tiedan olevani perilla? Kutakin kysymysta pohditaan viikon aikana ja kysymyksen pohdintaa
varten on aputehtavia, esimerkiksi netissa tehtavia testeja. Lisaksi viikkotehtaviin on kirjattu oman
ohjaustuokion suunnittelu.
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1) tiimivalmennuskokeilu: 4vk yhdessa valmentautumista - 4vk etana projektijaksolla - 1vk purku

2) non-stop-rakenne: 4 pv yhdessa - 1 pv etana - ei kiinteda aikataulua

3) Luova lava-tiimivalmennus: 4vk yhdessa valmentautumista - 3vk tydskentelya leireilla - 3pv purku
4) non-stop-rakenne: 3 pv yhdessa, 1 pv etana, kiintea aikataulu ma/ke/pe yhdesss, ti/to etana

5) non-stop-rakenne: ma-to aamupaivat yhdesss, iltapaivat etana, pe koko paiva yhdessa

Ensimmaisessa mallissa haasteena oli, ettd mukaan tiimitoimintaa ei padssyt enaa yhteisen aloituksen
jalkeen. Lisaksi nelja viikkoa oli lilan pitka jakso oman toiminnan ohjauksen harjoitteluun, ja omat pro-
jektit jaivat puolitiehen. Tiimiladiset eivat paasseet osallistumaan tiimitoiminnan sisaltdjen suunnitteluun,
yhteiset nelja viikkoa oli suunniteltava etukateen aikataulun tiukkuuden vuoksi.

Toinen malli toimi hyvin tiimildisten kannalta. Aikaa yhteiseen tekemiseen oli tarpeeksi, ja yksi etapaiva
oli sopivan verran oman toiminnan ohjauksen harjoittelua. Mallissa oli kuitenkin haasteena hanketyén
kuormittavuus ja ryhmalaisten yksilollinen huomiointi. Olisi tarvittu kaksi ohjaajaa, joista toinen vastaa
ryhman prosesseista ja toinen yksildiden prosesseista - nyt yksi ohjaaja vastasi kaikesta ja lisaksi viela
hanketydn muista osa-alueista.

Kolmas malli eli Luova lava-tiimivalmennus oli muusta toiminnasta erillinen kokeilu, joka jarjestettiin yh-
dessa Leipaa ja Kulttuuria-hankkeen kanssa. Tama malli toimi erittdin hyvin: Virkku-hanke vastasi subst-
anssiosaamisesta eli ohjaajakoulutuksesta ja Leipaa ja Kulttuuria-hanke vastasi valmentautujien tydela-
maosaamisesta. Yksilolliset polut kulkivat koko valmennuksen ajan rinnalla ja niista vastasi se tyontekija,
jonka kautta osallistuja oli tullut mukaan. Tama malli on kuitenkin vahvasti sidoksissa hankkeen taustaor-
ganisaation kesatoimintaan, eika toimi muuna aikana vuodesta.

Neljdnnessa mallissa ajatuksena oli, ettd maanantaisin, keskiviikkoisin ja perjantaisin keskitytaan ryh-
man yhteiseen toimintaan ja etapaivina tiistaisin ja torstaisin keskitytaan suunnittelutyéhon ja tutustu-
taan itsendisesti itsea kiinnostaviin tyopaikkoihin tai tydtehtaviin. Etapaivia varten luotiin erillinen teh-
tavaluettelo, jossa viikoittain painittiin omaan tydllistymiseen liittyvien tehtavien parissa. Tassa mallissa
haasteena oli, ettd yhteisten projektien toteuttamiseen oli vdhemman aikaa kuin ennen. Lisaksi tiimin
oman toiminnan ohjauksen taidot eivat olleet silla tasolla, etta kokonaisina etapaivina suunnittelutyd
olisi edennyt. Tutustumiskohteisiin meneminen yksin tuntui myo6s jannittavalta. Tassakin ratkaisuna olisi
ollut toinen ohjaaja, joka olisi ehtinyt keskittymaan jokaiseen tiimildiseen yksiléna ja olemaan apuna
etapaivien suunnittelussa.

Viidennessa ja viimeisimmassa mallissa kokonaisten etdpaivien sijaan kokeiltiin puolikkaita etapaivia
maanantaista torstaihin ja perjantaisin koko paiva yhdessa. Tassa mallissa kaikkiin hankkeen taustayh-
distyksen kerhoihin ehtisi hyvin tutustumaan etatoimintana ja paivat kuitenkin kaynnistyvat yhdessa.
Omat haasteensa loytyi tastakin mallista: kauempana asuvat nuoret kokivat puolikkaan yhteisen paivan
liian lyhyena. Tiimildiset olisivat halunneet jddda yhdessa jatkamaan etapaivaa yhteisen osuuden jalkeen,
mutta ikava kylla tiimin tila on toisella kayttajalla iltapaivisin. Tama malli vaikuttaa kuitenkin tdhan
mennessa toimivimmalta ja mahdolliselta koordinoida yhden tyéntekijan voimin myés jatkossa,
muutamalla muutoksella:

+ iltapaiville yhteinen tyttila ja tydvalineet, esimerkiksi tietokoneet, itsendista tydskentelya varten

* luodaan iltapaivia varten tiimitoiminnan struktuuri, jotta tiimildiset padsevat tutustumaan ja tyéhar-
joitteluun itsea kiinnostaviin ohjausalan ymparistoihin niin taustayhdistyksen kuin yhteistydkumppa-
neiden toimintaan.

+ rajataan Virkun kohderyhma niin, ettd mukaan otetaan ainoastaan ohjausalasta kiinnostuneita nuo-
ria - talloin kaikilla tiimilaisilla on yksi yhteinen tavoite ja suunta
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Konsepti Muutokset

VAIKUTTAVAT TEKUJAT YDINMUUTOKSET:
- Tiimiin osallistutaan vahintaan
5 vk, usein 3 kk Asiakkaiden osaamisen
- Ohjaajan rooli: Toimii ja kokemuksen
vertaisena, koordinaattorina, Iisééntyminen: Ohjaaminen,

ideoiden jalostajana, . i ..
peiling projektitoiminta, jarjestdala

Tarve ja kohderyhma

KOHDERYHMA
- Nuoret ja nuoret
aikuiset, joita kiinnostaa
luovat alat, ohjaaminen,
projektitydskentely

KOHDERYHMAN
ERITYISTARPEET
- Lisaa tyokokemusta

KEHITETYT MENETELMAT KAYTAVILLA KUULTUA

omalta alalta, uuteen alaan - Tiimin toiminnan viikko-ohjelma;
tutustuminen, oman alan aamupiirit, lukujarjestyksen ideointi, "Mielekadstd tekemistd.”
etsiminen tutustumiskohteet, koulutukset, "Mun ldheiset on
projektitydskentely, luova toiminta, huomanneet mussa

tydhon tutustuminen tapahtuneen muutoksen.”

- Etétyoskentelyn viikko-ohjelma 5 vk; Térkeintd ttdi
oppimissopimusmalli sekd oman B € citd me

ohjaustuokion suunnittelun portaat tehdddn yhdessad.”
“Musta tuntuu ettd ma

Tavoite

TEOT JATUOTOKSET o i
1) TAVOITE | ~Tavoitettu 40 ihmist3, B tatkossa.
50% asiakkaasta pasee joista 29 osallistui "Mulla ei 00 yhtdin
opiskelemaan tai ty6llistyy saannollisesti, ja 11 satunnaisesti negatiivista kokemusta

- 0 % lopetti prosessin kesken
- 10 hl6 ohjattu eteenpain
(sote-palvelut, tms)
- Sitoutuminen ja aktiivisuus hyvaa, "Musta oli hyvd kun sd
taustalla usein jokin sopimus sanoitit ettd me ollaan

T..m.I(Izs_i;:;zg':f';etigf)rn.ntaa osallistuttu esim hankkeen
- Tiimille jarj ya toimi PP ”
yhteensa 1800 tuntia kehittamiseen.

- Eri tutustumiskohteita yli 66 kpl “Oon oppinut niin paljon et

Virkusta - Tddlld on aina ollut
tosi kivaa.”

1) TULOS 40 % tydllistyi ja/tai
opiskelemaan

9 hl6a toihin
1 hl6a yrittdjamainen tyd
6 hl6a opiskelemaan
2 hlo6a tyokokeilu
8 hl6a toinen palvelu
1 hl6a tyokyvyttomyyseldke

(Asiakkaiden joukossa oli opiskelijoita, Tiimilaisille kertyi: sitd on hankala tiivistad.”
jotka jatkoivat opintojaan Virkussa - Ohjauskertoja 207 kpl,
suoritetun harjoittelun jalkeen) - Ohjauskokemusta 885 tuntia “Tajusin ettd mulla on
- Projekteja yhteensa n. 241 kpl osaamista ja kokemusta,

2) TAVOITE Uuden
tyollistamismallin kehittaminen.
2) TULOS
Kehitetty viikoittain
kokoontuva Virkku-tiimi,

- Tiimilaisten jarjestamain vaikka en oo saanut siitd
toimintaan c?sallfstijnut palkkaa.”
n. 1900 ihmista

YHTEISTYOKUMPPANUUDET
Yhteistyokumppaneita 27 kpl
(mm. Jyvaskyldan kaupunki,
Ohjaamo, Nuorten Taidetydpaja,
Osuukunta Kuje)

Nuorisoseura aikoo hakea
rahoitusta Virkku-tiimin
jatkoon ja kehittaa erityisesti

ohjaajakoulutusta

ASIAKKAITA TOIHIN YHTEISIA TIMILAISTEN JAR).

TOIMINTAAN
YHTEENSA TAI OPINTOIHIN PROJEKTEJA OSALLISTUNUT

40n5 & 1606 A 241kpl" A 1900hiG
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Halloween potretti Virkku-tiimista Kuvaaja: Nuorten taidetyopajan Kuvi-paja



"Osallistuin pitkan tydttémyysjakson jdlkeen Nuorisoseurojen jérjestdmadn tiimimuotoiseen tydkokeiluun.
Loppukevddstd jdrjestetyn kahden kuukauden mittaisen jakson tarkoitus oli valmentaa osallistujia tyéelé-
madn ja kesdlla pidettdvien Luova Lava -leirien ohjaamiseen. Jaksosta vastasivat Leipdd ja Kulttuuria -tyollis-
tdmishanke ja Jyvaskyldn seudun Nuorisoseura ry:n Virkku-hanke. Tyékokeilu oli minulle aivan uusi asia siihen
ryhdyttydni. En tiennyt oikein mité odottaa. Tiesin vain, ettd osallistuisin ohjaajana leirille ja sitd ennen olisi
valmennusta ty6td varten. Varauduin tylsiin luentoihin ja viralliseen tunnelmaan, mutta todellisuus oli aivan
muuta.

Ensimmadiisen yllétys oli ohjaajat. He kohtelivat meitd vertaisinaan ja osallistuivat kaikkiin harjoituksiimme mu-
kaan. Tauoilla he juttelivat kanssamme ja liittyivét vitseihimme. Muutamat heistd jopa tarjoutuivat antamaan
minulle kyydin kotiin. Ohjaajat tuntuivat olevan enemmdénkin osa tiimiimme, kuin sen johtajia. Tiimimme
jasenet olivat kirjavampi joukko kuin odotin. Erilaiset loistavat persoonat tulivat valmennuksen aikana esille.
Vain kolme meistd oli tybkokeilijoita. Kaksi oli korkeakouluharjoittelijoita ja neljd oli tullut tyéssdoppimaan.
Erilaiset ldhtékohdat eivit kuitenkaan olleet ongelma. Jakson alkuun panostimme ryhmdaytymiseen ja toisiim-
me tutustumiseen, mikd takasi loistavan tydilmapiirin loppuajaksi. Pystyimme rohkeasti heittelemddn ideoita
ja uskalsimme antaa rakentavaa palautetta ilman pelkoa loukkaantumisesta. Kevyt ilmapiiri takasi hauskat
vitsit ja ystavalliset ihmiset. Fiilis ryhmdssa oli niin hyvd, ettd sain kahden ensimmdisen viikon aikana uuden
ystévan. Koko valmennusjakso oli kaksiosainen. Leipdd ja Kulttuuria -hankkeen osuus keskittyi tiimildisten
tulevien uriin ja koulutukseen valmistautumiseen. Tutkimme itsedmme tiimin jésenind ja tyéntekijoind. Loysin
omat vahvuuteni ryhmatydskentelyssd ja opin ottamaan enemmdn vastuuta asioista. Oli hauska katsoa omaa
kayttéytymistd toisten linssien Idpi jo oppia uusia tapoja toimia ryhmdassad.

Katsoimme tydn hakemista minulle aivan uudella tavalla, tyénantajan silmin. Oma haasteeni on ollut saada
tybhakemuksista ja CV:std mielenkiintoisio, mutta ammattitaitoiset ohjaajat auttoivat niiden luomisessa ja
antoivat hyvié vinkkejd arvioinnissa. Tehtydmme hakemuksen ja CV:een kuvitteelliselle oman alamme tydpai-
kalle pddsimme jopa harjoitushaastatteluun, mikd auttoi minua suhtautumaan positiivisemmin tulevaisuu-
den tyénhakuun.

Toinen osa valmennusta oli leireille valmistautumista Virkku-hankkeen johdolla. Tutkimme hyvédn ohjaajon
piirteitd, perehdyimme leirien ja kerhojen suunnitteluun ja tietysti opiskelimme ohjaamista leikkien ja heit-
taytymisen kautta. Leirien vastuuohjaajat kavivat pitdmdssd valmennustuokiot ja kertoivat omista ohjaus-
hetkistddn leireilld. Oli jannittavad kuulla erilaisia kokemuksia ja IGdhestymistapoja lasten kanssa toimimiseen
monenlaisilta ohjadjilta. Kaikista mieleenpainuvin minulle oli sanattoman viestinnédn voima. Ohjaaja pelkélld
kehon kielelldén sai tuotua selkedsti ilmi tehtévan tavoitteen ja tunnelman. Huomasin tiimivalmennuksen
aikana sen, kuinka paljon oppimistani edesauttoi sen seuranta. Oman kehitykseni huomaaminen motivoi
minua suuresti. Palautekeskustelut olivat avain tdhdn. Aivan valmennuksen alussa puhuimme henkil6kohtai-
sissa keskusteluissa omista vahvuuksistamme ja kehityskohteistamme. Oman osaamisen kartoitus takasi sen,
ettd pidin koko ajan mielessd kehitykseni kaaren. Valmennuksen lopussa ennen leirejé pidimme keskustelut
uudestaan ja kdvimme ldpi, missé olimme saaneet osaamista. Keskusteluissa oli helppo puhua avoimesti
omista tunteista ja epdvarmuudesta, silld ohjaajat pystyivdt neuvomaan ja hélventdmddn epédvarmuutta.
Tiimivalmennus ei ollut pelkkd riped koulutusjakso leirejé varten, vaan opin sen aikana paljon itsesténi tyon-
tekijand, opiskelijana jo ohjaajaona. En olisi aluksi uskonut, kuinka ajatuksia avartava kokemus olisikaan.”

- Oliver Virolainen
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Valittimen osahankkeiden kehittamien toimintojen vaikuttavuus on jo nahtavilla hankkeen paatdsvuo-
tena. Jyvaskylan kaupungin tyéllisyyspalvelut kiinnostui Paremmin Yhdessa ry:n toteuttaman Ma oon
pihalla -hankkeen kehittamasta toimintatavasta maahan muuttaneiden tyonhakijoiden ohjauksessa ja
tyollistamisessa. Hanke saavutti maaralliset tavoitteensa kaksinkertaisesti. Tama kertoo sen, etta hank-
keelle oli erittdin suuri tarve, jota ei suunnitteluvaiheessa edes osattu ottaa huomioon resursseja maari-
teltdessa. Tyota olisi riittanyt kahdellekin kokoaikaiselle tyontekijalle.

Jyvaskylan seudun Nuorisoseuran Virkku-hankkeen osallistujien saama tuki, kokemusta ja harjoittelu oh-
jausosaamiseen vahvistamiseksi kantaa osallistujien toiminnassa kauemmaksi kuin hankkeeseen osal-
listumisen ajan. Osallistujat saivat monipuolista koulutusta ohjaustaitojensa vahvistamiseksi. Virkku-tii-
milaisille kokemusta karttui toiminnan suunnittelusta ja toteutuksesta seka tydelamassa tarvittavista
valmiuksista.

Jyvaskylan Katulahetyksen Ekotuunari ja Warin Kufu -hankkeisiin osallistuneiden sosiaaliset taidot vah-
vistuivat kadentaitojen kehittymisen ohessa, ryhmassa tekeminen ja vertaistuki kasvatti yhteisollisyytta.
Kasilla tekemisen merkitys avasi monelle uutta ajateltavaa ja uusia mahdollisuuksia oman uran suun-
nitteluun. Kadentaitojen vahvistuminen toi monelle osallistujalle uuden taidon, jota voi harjoitta myos
kotona harrastuksenomaisesti. Osallistujat saivat kokemusta ja ndkemysta erilaisten materiaalien hyo-
dyntamisesta kierratyksen avulla. Osallistujat saivat myos alustavaa tietoutta siita, miten kadentaitojen
alalla voi tyollistya yrittajana tai ammatinharjoittajana. Alan yrittajyys on kuitenkin haastavaa ja vaatii on-
nistuakseen huolellista suunnittelua. Lyhyiden hankkeiden aikana ei yritysten tai esimerkiksi osuuskun-
tien perustaminen viela ollut asiakkaille ajankohtaista, mutta tietous kasitydyrittajyyden eri muodoista ja
poluista kasvoi my6hempia askeleita varten.

Yrittajyyteen tahtadvat saivat pitkaaikaista apua ja tukea seka uusia yrittajyytta tukevia kontakteja INNO-
tyoverkon Tyobileet -hankkeelta. Muissakin hankkeissa jarjestettiin yrittajyysvalmennuksia, jotta osallis-
tujat saivat perustiedon siita, mita yrittajyys tarkoittaa ja mitka ovat yrittajyyden edellytykset. osallitu-
jista moni havahtui valmennusten ja kaytyjen keskustelujen pohjalta miettimaan omia mahdollisuuksia
toimia yrittajamaisesti. Jaa vain arvailuksi se, kuinka moni sai osahankkeen toimintaan osallistumisella
alkusysdyksen oman yritystoimintansa aloittamiseen.

Kadentaidot, vanhasta uutta tuunaaminen ja muu kasilla tekeminen ovat nyt nosteessa, niiden vaikutta-
vuutta on todennettu Valittimessa Ekotuunarin ja Kufun toimintaan osallistuneen 102 tyénhakijan avul-
la. TE-toimiston tydvoimakoulutukseksi on ilmaantunut Kasitydtaidon ohjaaminen -koulutus Gradian to-
teuttamana. Tasta voitaneen paatella, etta Valittimessa tehdylla kehittamistydlla on vaikuttavuutta myos
hankkeiden paattymisen jalkeen.

Hankekokonaisuuden toiminta ja sen myota tehdyt havainnot antoivat osahanketoteuttajille seka koko-
naisuutta hallinnoineelle Keski-Suomen Yhteisdjen Tuki ry:lle arvokasta tietoa muun muassa maahan-
muuttajien tydllistymisesta ja sen solmukohdista. Lisaksi hankkeen toiminnan aikana kavi ilmi tydnhakijan
moninaisten velvollisuuksien haasteet, kun lainsaadantd muuttuu valilla hyvinkin nopeasti ja tarvittavaa
ohjausta ei valttamatta ole kaikkien tydnhakijoiden saatavilla. Tdma kavi ilmi muun muassa aktiivimallin
osalta, jonka muutoksiin ja tarpeisiin Valitin pystyi "ketterand” hanketoimijana nopeasti vastaamaan. Va-
litin tyosti yhdessa Uraverkosto-hankkeen kanssa aktiivimallin visualisoinnin asiakkaiden tueksi, jarjesti
aktiivimallista kaksi infotilaisuutta seka loi KYTin yllapitamalle palkkatuki.fi sivulle kalenterin, josta tyon-
hakijat Jyvaskylassa pystyivat helposti seuraamaan mm. hankkeissa tarjolla olevia ja aktiivimalliin sopivia
koulutuksia ja valmennuksia.



Valittimen osahankkeiden toiminta paattyy toukokuun 2020 lopussa. Kehitetyt menetelmat jaavat kui-
tenkin osahanketoimijoiden hyddynnettaviksi ja niiden jatkojalostamiseksi on jo viritteilld uusia hankkei-
ta. Osahankkeiden asiakkaille on etsitty ja [6ydetty jatkopolkuja ja saadusta valmennuksesta on toivotta-
vasti monelle hyotya tydnhaussa ja urasuunnittelussa viela pitkalle tulevaisuuteen.

Lisatietoa Valitin-kokonaisuudesta:
www.kyt.fi/valitin-valittajaorganisaatiohanke/

valittajaorganisaatiohanke
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