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TAVOITTEET

Antenni -projekti on toiminut valillisesti tyollisyytté edistavana projekti-
na. Projektin tavoitteeksi asetettiin muodostaa alueellinen toimija kol-
mannen sektorin projektien toiminnan ohjaamiseksi, neuvomiseksi ja
rahoittamiseksi. Tavoitteena on oliut liséksi kasvattaa alueen kolman-
nen sektorin valmiuksia projektien lapiviemisessé ja hallinnoimisessa.
Pitkan aikavalin tavoitteena on ollut kehittda pysyva alueellinen valitta-
jarakenne, joka edistaa kolmannen sektorin valmiuksia olla varteen-
otettavana toimijana kunnallisen ja yksityisen sektorin kanssa. Tavoit-
teena on myos oliut toimia asiantuntijaelimena, jonne kehitteilla olevia

hankkeita on voitu ohjata.

Projektin maarallisena tavoitteena vuositasolia on ollut: noin 30-50
ensisijaisesti ty6llisyytta tukevan hankkeen ohjaaminen ja neuvonta,
valiton tyollistava vaikutus 25-30 henkildd, valilliset vaikutukset noin
30-50 henkiléa.

HENKILOSTO

Antenni-projektissa ovat tyollistyneet hankkeen aikana seuraavat hen-
kilét:

e Anu Tillikainen-Tervaniemi, projektipaailikké (1.3.2002—
31.12.2004) (1.1.2004-31.12.2004 tydaika jakautunut 25% An-
tenni, 75% InnoPoint)

e Minna Hyténen, projektisihteeri (1.3.2002-28.2.2003)

e Ritva Kaanta, projektisihteeri (1.8.2003-31.12.2003)

o Matti Tervaniemi, hankesuunnittelija (1.2.2004-28.2.2005)

e Projektissa ovat tydkokeilussa tai harjoittelussa olleet seuraa-
vat henkil6t:
e Ritva Kaanta, tyokokeilu (1.2.2003-31.7.2003)



(@} )

¢ Kirsi Torkkola. harjoittelu (1.1.2003-30.4.2003)
¢ Erja Salmela, harjoittelu, (19.4.2004-12.11.2004)

PALVELUT JA KOULUTUKSET

Antenni —projektissa on tuotettu Keski-Suomen alueella toimiville yh-
distyksille ja jarjestdille ohjaus- ja neuvontapalveluita hanketoimintaa
koskevissa asioissa:

e Rahoitusmahdollisuuksien etsinta ja niista tiedottaminen

e Hankkeiden suunnittelu

¢ Hankesuunnitelmien arviointi

o Ohjaus hankehakemusten tayttdmisessa

¢ Hankehakemusten tekeminen asiakkaille

¢ Kaynnistyvien hankkeiden ohjaus

Kolmen vuoden aikana Antenni —projekti on ohjannut ja neuvonut pu-
helin- ja sdhkdpostiasiakkuutta (n. 500 yhteydenottoa) pidemmalie
kaikkiaan 37 eri yhdistysta ja 118 hanketta. Yhdistykset ovat olleet Jy-
vaskylan kaupungista ja muualta Keski-Suomen maakunnasta. Paa-
saantoisesti yhdistykset ovat olleet pienié tai keskisuuria. Osa niistéa
on toiminut jo useita vuosia, osa on ollut uusia tai muutaman vuoden
vanhoja. Toimintansa aikana projektilie on syntynyt vakiintunut asia-
kaskunta, joka kayttda projektin palveluita sdénnéllisesti. Muuten
asiakaskunnan vaihtuvuus on ollut kohtalaista; kun vanhat asiakkaat
ovat alkaneet tulla omillaan toimeen, on uusia avun tarvitsijoita IGyty-
nyt. Yleisimmin uudet asiakkaat ovat Iytaneet tiensé Antenniin viran-

omaisten ohjaamina ja jossakin maarin puskaradion kautta.

Ohjausta ja neuvontaa on hankeasioiden lisdksi annettu erilaisissa
yhdistystoimintaa koskevissa asioissa, tydnantajuutta koskevissa asi-
oissa ja tukitySllistamisasioissa. Yksi selkeasti esiin noussut teema on

ollut sosiaalinen yritystoiminta.




Antenni —projektin tyéntekijat ovat osallistuneet seuraavien hankkei-

den ohjausryhmatydskentelyyn:

o For life ry: Siniduuni vo-osahanke

o JKL Katulahetys ry: Melting Pot

o Keljon jarjestéyhdistys ry: Talkkari —projekti

e KOY Schaumaninkadun Leipomo: Lutakon Leipomon kunnos-
tushanke

e KYT ry: Networkshop

e KYT ry: Palko

o KYT ry: Selkkis

o Sky Port ry: Rojakka

Antenni-projekti on toimintansa aikana koonnut erilaisten teemojen
ymparille koulutusmateriaalia, joiden pohjalta voidaan luoda monen-
laisia koulutuspaketteja asiakkaiden tarpeiden mukaan. Antenni —
projekti on jarjestanyt kaksi yhdistyksille ja jarjestdille suunnattua kou-
lutuspaivaa. Ensimmainen koulutuspdiva pidettiin 4.11.2003, aiheena
tydnantajana toimiminen, toinen koulutuspaiva oli 3.12.2003, aiheena
tietosuoja. Resurssien vahyydesta johtuen useampia koulutustapah-
tumia ei ehditty jarjestad. Asiakkaille on tiedotettu, ja heitd on kannus-
tettu ja ohjattu osallistumaan muiden toimijoiden jarjestamiin koulutuk-

siin.

PROJEKTIN MUU TOIMINTA

Hanketoiminnan lisdksi Antennissa on kehitetty omia prosesseja ja

tuotteistamista jatkotoimintoja varten. Apuna prosessoinnissa on ollut
tydoministerién Tyke —rahoituksella kdynnistetty tydelaman kehittamis-
projekti, jonka avulla on tehty KYT:n oma BE 4 KYT késikirja. Anten-

nissa on laitettu ajan tasalle KYT:n WWW-sivut, joille on luotu Anten-

nin toimintaa tukeva eri rahoitusvaihtoehtoja esitteleva rahoitussivusto

sekd kouiutusteemat asiakkaiden tarpeita varten. WWW-sivut jaavat



kayttddn myds projektin toiminnan paatyttyd. Pyrkimyksena on, etta
rahoitukset on sivustossa esitelty mahdollisimman pitkalti aiheenmu-

kaisesti, ja sivusto on rakennettu helposti paivitettavaksi.

Antennin toiminnasta on omana tyéné tehty kuukausittain lyhyt toimin-
tojen kokoaminen ja arviointi, jonka pohjalta on puolivuosittain koottu
toimintaraportti. Projektin toimintojen suuntaus ja painopistealueiden
valinta on tarkastettu samoin puolivuosittain. Antenni —projektin toi-
minta on toiminta-aikana kehittynyt yha tiivimmin KYT:n tarjoamaksi
peruspalveluksi, ja tdma on tuonut mukanaan enenevassa maarin
myds toimiston sisaisia tydtehtavia. KYT:n hallinnoimien hankkeiden
ohjaus ja neuvonta on ollut Antennin tehtdvana. Tahan liittyen mm.
Selkkis ja Networkshop —projektien vetdjien ohjaaminen ja koulutus

projektitydhdn on ollut keskeista toimintaa.

Antenni on huolehtinut myds BE 4 KYT —kasikirjan valmistumisen jai-
keen KYT:n sisédisessa arvioinnissa kayttédén otetun EFQM —arvioinnin
kaytannén toteutuksesta. Antennissa on tehty PowerPoint diaesitykset
KYT:n kayttdon seka tydstetty messumateriaalit (posterit, esitteet ym.)
KYT:n osastolle Terve—SOS 2004 —messuille Espoon Otaniemeen.
Antennin valmistelema KYT:n toimiston I&hiverkko, mik& parantaa tie-
toturvallisuutta ja samalla mahdollistaa esimerkiksi asiakastietokanto-
jen reaaliaikaisen kaytdén useammalta koneelta kerrallaan, toteutettiin
kesélla 2004. Syksyn 2004 aikana KYT:n kaytté6n on suunniteltu esi-
tepohja, jossa kerrotaan perustiedot KYT:n tarjoamista palveluista,
Antennin ohjaus- ja neuvontapalvelut on esitteessa nostettu tasaver-

taiseen asemaan osuuskunnan taloushallintopalveluiden kanssa.

YHTEISTYOTAHOT

Yhteistybkumppaneina ovat olleet mm. Jyvaskylan kaupunki ja tyélli-
syyspalveluyksikké, TE-keskus (tyévoima- ja maatalousosastot), Lan-

si-Suomen laaninhallitus, tydvoimatoimisto, ulkomaalaispalvelukes-
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kus, Keski-Suomen Kylat ry, Tekeva —saétio. JKL Katulghetys, Hyve -

projekti ja Wire —projekti.

PROJEKTIN ARVIOINTIA JA JATKOTOIMENPITEITA

Arvioitaessa Antennin toimintaa on siind tehty ty® toteutunut i1dhes al-
kuperéisen projektisuunnitelman mukaisesti. Antenni -projektin pitkan
tahtaimen tavoitteena oli alueellisen valittdjaorganisaation muodosta-
minen kolmannen sektorin projektien toiminnan ohjaamiseksi, neuvo-
miseksi ja rahoittamiseksi. Jo projektin ensimmaisena vuonna havait-
tiin, ettd mik&an olemassa olevista rahoitusmuodoista ei anna mahdol-
lisuutta tallaisen vélittdjarakenteen muodostamiseen. Projektin toimin-
nassa keskityttiin sen vuoksi avustamaan toimijoita muiden hankera-

hoitusmuotojen tehokkaassa hyédyntamisessa.

Antenni —projektin ensisijainen tydkentta on ollut toimijoiden neuvonta
ja ohjaus. Antenni-projekti on neuvonut ja ohjannut kolmannen sekto-
rin toimijoita projektien suunnittelussa, rahoitusten hakemisessa, bud-
jettien laatimisessa ja projektien toteuttamisessa. Lisaksi Antenni-
projekti on seurannut ja arvioinut eri projekteja ja niiden toteutumista.
Toiminnan tarkoituksena on ollut lisata yhdistysten ja yhteiséjen vai-
miuksia toimia hyvinvointisektorilia ja vapauttaa toimijoiden voimava-
roja yhdistysten varsinaista tyéta varten. Kaytannéssa on kuitenkin

myés havaittu, ettd toimijoilla on oltava riittdvat valmiudet toteuttaa

projekteja ja ottaa niistd vastuuta.

Projektin ensimmaisend vuonna tehtiin asiakkaille paljon erilaisia han-
kehakemuksia, mika havaittiin pitkallia tahtaimella tarkasteltuna vaa-
raksi toimintatavaksi. Asiakkaat eivat oppineet itse tekemaan hake-
muksia, minka liséksi oli havaittavissa eraanlaista tarjotun palvelun
vaarinkayttéa: toimijat, jotka eivét itse olleet kykenevia hakemusten

tekoon, teettivat niitd Antennin tydntekijdilid ja saivat positiivisia han-




Liitteet:

kepaatoksia. Kaytannossa kuitenkin osoittautui. etté toimijoilla ei oliut

riittdvaa osaamista projektien hallinnointiin.

Projektin toisena ja kolmantena vuonna on asiakkaille pyritty jaka-
maan perustietoa hankkeiden suunnittelusta ja hakemisesta. Hanke-
hakemusten tekemisen sijaan avun tarvitsijat on istutettu koneen &a-
reen ja kadestéa pitden neuvottu heitd hakemusten tayttamisessa. Ta-
voitteena on ollut opastaa hyvan hankehakemuksen tekemisessa ja
saada toimijat itse tekemaan tyotd hankkeidensa hyvaksi jo hakuvai-

heessa.

Antenni —projektin toiminnasta muodostui tilitoimistopalveluiden liséksi
toinen tarkea osa KYT:n asiakkaille tarjoamia palveluita, ja toiminta tu-
lee jatkumaan KYT:n peruspalveluiden osana. Antenni-toiminta on
kuitenkin saman kysymyksen edessa kuin tilitoimistopalvelut. Tavoit-
teista huolimatta asiakkaat eivat ole maksukykyisia ainakaan téassa
vaiheessa. Ratkaisuna on ehké paiveluiden saaminen jatkuvan tuen
piiriin tai niiden selkeé liiketoiminnallistaminen. Jélkimmaisessa vaih-
toehdossa on silloin todennéakoista, etta asiakaskunta tulee muuttu-

maan.

KYT:n WWW-sivuilla on esilld Antenni —projektin aikana koostettuja
koulutuskokonaisuuksia, jotka ovat selkeasti KYT:n omaa erityisaluet-
ta. KYT:n hallinnoimissa InnoPoint- ja 3Points -projekteissa saatava
tieto sosiaalisesta yritystoiminnasta mahdollistanee tulevaisuudessa

asiakkaiden kokonaisvaltaisemman palvelemisen.

¢ Asiakas- ja hankeluettelo
e Tuloslaskelma
o Prosessikaaviot

e  WWW-sivujen rahoituslinkkikooste
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Kz ski-Suomen Yhteiséjen Tuki ry ANTENNI -PROJEKTI

TILOSLASKELMA 1.1.-28.2.2005

\/z reinainen toiminta

TUOTOT
3210 TE-keskus, projektituki 3 406,09
Tuotot yhteensi 3 406,09
HKULUT
Fenkildstdkulut
5100 palkat (Tel) -6 021,94
5110 sotu-maksut -178,58
5111 TEL-vakuutus -1 033,54
5113 tyottdmyysvakuutus -47,95
5114 tapaturmavakuutus -34,40
5115 ryhmahenkivakuutus -5,31
Fenkildstokulut yhteensa -7 321,72
Toimistokulut
4101 puhelin- ja tietoliikennekulut -75,89
4131 s&hko- ja vesikulut -62,78
Toimistokulut yhteensa -138,67
vlatkakulut
4161 paivarahat -60,00
4162 majoituskulut -94,00
4169 muut matkakulut -46,30
fvlatkakulut yhteensa -200,30
‘Vuokrat
4170 toimitilavuokrat -560,00
4172 kone-ja laitevuokrat -62,57
‘Vuokrat yhteensa -622,57
Kulut yhteensa -8 283,26
7. otlo-/Kulujgama -4 877,17
Tuotio-/Kulujgdma -4 877 17
T.otlo-/Kulujgdma -4 87717
T:likeuden tulos -4 877,17
Tiikeuden ylijdama (alijgama) -4 877,17

LASHELMA El VIELA LOPULLINEN. Puuttuvat mm. puhelin-, séahkd-, kopiointikulut ja ositukset.
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Hel,

Epaselvyyksien poistamiseksi kerron, mik& Antennin toimintaperiaate paaasiassa on
(on ollut jo alunperinkin). Antennin tehtavéana on ohjata ja neuvoa kolmannen sektorin
toimijoita hankkeiden hakemisessa, toteuttamisessa, rahoitusten etsimisessa jne. Jos-
sakin maarin aikaisemmin olemme tehneet asiakkaille hankehakemuksia. Jo vime
vuonna keskustelua on kayty siita, ettd Antennin ensisijaisena tehtévéna ei ole asiak-
kaiden hankehakemusten tekeminen, vaan niiden ohjaaminen ja neuvonta. Tama kes-
kustelu on kédyty Antennin ohjausryhmassa, jossa on ollut useita eri rahoittajien ja viran-

omaisten edustajia paikalla.

Kokemuksesta on huomattu, etté erityisen tarkeada on opettaa hankkeiden hakijoita te-
kemaan itse hakemuksensa, jolloin he sitoutuvat hankkeen suunnitteluun ja toteuttami-

seen.

Hankevetajien perustaitoihin kuuluu hakemusten ja raporttien tekeminen. Jos niita ei
osaa on oletettavaa, etta niiden tekemisté opetellaan (sitd varten on mm. Antenni anta-
massa neuvontaa ja koulutusta). Tulevaisuudessa projektiosaamisen taidot korostuvat
entisestaan ja télla tarkoitan nimenomaan projektiin hallinnointiin liittyvaa osaamista
(taloushallinnon hallinta, teknisen ja sisalidllisen toimeenpanon hallinta, seké arviointi-

taidot jne.)

Hankehakemuksen tekeminen on konsulttityota, joka vapailla markkinoilla maksaa
huomattavasti enemman kuin 100 euroa, riippuen hankkeen vaikuttavuudesta. Hyvan
hankkeen suunnitteluun kéytetaan aikaa useita kuukausia, eli se ei voi olla liukuhihna-

tyota. Yleisimmat asiapaperit, joita hyvaan hankehakemukseen kuuluu ovat seuraavat:

1. Hankesuunnitelma, joka on keskimaarin 6 sivua, hankkeen vaikuttavuudesta riip-

puen. Hankesuunnitelma sisaltdd mm. seuraavat asiat:

HANKKEEN NIMI

Johdanto-osa, jossa kerrotaan:
e Mistd hankkeessa on kysymys

e Hankkeen toteuttamisaika, toiminta-alue, hallinnoija ...



. HANKKEEN TAUSTA JA TARVE

Tausta- ja lahtdkohtatilanteen kuvaus

-—

Kehitystarpeiden kuvaus
2. KOHDERYHMAT JA HYODYNSAAJAT

Hankkeen varsinainen kohderyhma

Hankkeen muut hyédynsaajat
. TAVOITTEET JA MITTARIT

Hankkeen tavoitteet (esim. mita kehitystavoitteita)
4. PROJEKTIN TOTEUTUS

Kuvaus siitd, miten hanke toteutetaan

w

Hankkeen toteutuksen kannalta tarkeéat toimintatavat
5. TYOSUUNNITELMA

Tarkeimmat toimenpiteet

Projektin alkuvaihe, toteuttamisvaihe ja paatésvaihe
6. RESURSSIT

Henkilo-, laite-, materiaali- yms. resurssit

Mita projektissa tarvitaan, jotta se voi toteutua teknisesti
7. RISKIT JA OLETUKSET

Analyysi projektin riskeistd seka yhteenveto niista ulkoisista oletuksista, joihin

projekti perustuu
. ORGANISAATIO JA JOHTAMINEN
Kuvaus projektin organisaatio- ja johtamismallista
9. RAPORTOINTI JA SEURANTA
e Projektin raportointijarjestelma ja —aikataulut
(10. PROJEKTIN BUDJETTI LAADITAAN ERIKSEEN)

(o]

Perussuunnitelman lisaksi tarvitaan seuraavat asiat:

2. Hankesuunnitelman tiivistelma eli lock frame

3. Hankkeen budjetti tulo- ja menoarvioineen

4. Hankkeen aikataulutettu tyésuunnitelma

5. Varsinainen hankehakemus (TE-keskus, esr, RAY ym. ym. + rahoittajan vaati-
mat liitteet esim indikaattorilomakkeet yms.)

6. Mahdolliset muut lisaselvitykset




Kirjoitin tdman yhteenvedon, jotta ei jaisi epaselvyyttd siitd, mista asiasta se sata euroa
koostuu. Jos vield ajatellaan, etta tuolla hinnalla on mahdollista saada jopa satojen tu-

hansien eurojen suuruisia hankerahoituksia. Tdmahan on myd&skin arvostuskysymys?

T. Anu
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